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ABSTRAK

Voluntourism merupakan gabungan dari kegiatan berwisata dan bekerja secara
sukarela. Kini telah banyak komunitas maupun perusahaan yang menggalakkan
kegiatan tersbut, satu diantaranya adalah Kili-Kili Adventure, yakni Trip Organizer
yang selain menjual paket perjalanan wisata mereka juga membuat program khusus
lainnya berupa charity event dipadukan dengan traveling dinamakan
“#Kili2DayCare”. Dari sembilan program yang telah dilaksanakan, #Kili2DayCare
bertema “Trip dan Menanam Terumbu Karang di Pulau Harapan” merupakan
program yang dinilai paling sukses bagi penyelenggaranya. Berangkat dari gagasan
tersebut, peneliti tertarik untuk meneliti motivasi dari para volunteer tourist yang
mengikuti program tersebut. Metode yang digunakan pada penelitian ini ialah
kuantitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data berupa penyebaran
kuesioner terhadap 74 responden yang mengikuti program tersebut, studi pustaka,
serta dokumentasi. Berdasarkan hasil penelitian, dapat diketahui bahwa terdapat
tiga faktor utama yang melatarbelakangi para responden (volunteer tourist) tersebut
mengikuti #Kili2DayCare ke-8 ini yakni faktor keinginan untuk melakukan
kegiatan sosial yang bernilai yang dalam hal ini menanam terumbu karang demi
menjaga kelestarian ekosistem laut serta berbagi dengan warga lokal Pulau Harapan
(altruism), ketertarikan terhadap destinasi diselenggarakannya kegiatan ini, yaitu
Pulau Harapan, juga aktivitas-aktivitas wisata yang dapat dilakukan selama
program berlangsung (travel/adventure); serta keinginan untuk menambah
wawasan dan pengalaman baru yang berbeda (broadening horizons). Dengan
demikian diperlukan upaya promosi dengan lebih menekankan pada benefit yang
dapat diperoleh volunteer tourist ketika mengikuti program ini berdasarkan ketiga
faktor tersebut.

Kata kunci : voluntourism, volunteer tourist, motivasi volunteer tourist



ABSTRACT

Voluntourism is derived from traveling and working as a volunteer. Nowadays,
some communities and companies arrange this kind of program, such as Kili Kili
Adventure Trip Organizer Company. Besides Kili Kili Adventure sells tour
packages, they also provide special charity programs namely #Kili2DayCare.
#Kili2DayCare has been arranged nine times with “We Sail to Coral Care in
Harapan” was the most successful program. Based on this idea, the researcher
interested to investigate the motivations of volunteer tourists joining that program.
This research uses descriptive quantitative methods and collects data from 74
respondents who have participated in that program, also by literature study and
documentation. According to the result, three main factors are underlying the
respondents (volunteer tourist) following the #Kili2DayCare 8th that are the desire
factor to carry out valuable social activities, in this case, planting coral reefs to
preserve the marine ecosystem and share with residents of Harapan Island
(altruism), interest in the destination of the holding of this activity, namely Harapan
Island, as well as tourism activities that can be carried out during the program
(travel/adventure); and the desire to add new insights and new experiences
(broadening horizons). Therefore Kili Kili Adventure needs to promote the program
by prioritizing those three factors for benefits that volunteer tourists will get when
participating in this program.

Keywords : voluntourism, volunteer tourist, volunteer tourist motivation
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