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ABSTRAK

Kota Baubau, Sulawesi Tenggara memiliki banyak keanekaragaman
budaya dan adat istiadat serta peninggalan bersejarah salah satunyaKesultanan
Buton dan Benteng Keraton Buton yang dinobatkan sebagai benteng terluas di
dunia oleh Museum Rekor Dunia Indonesia bersama Guiness Book of World
Record pada September 2006. Hal ini menjadikan Kota Baubau menjadi salah
satu tuan rumah Festival Keraton ASEAN VI 2019 dan konferensi kebudayaan
lainnya. Dalam penyelenggaraan event di Kota Baubau tentu diperlukan dukungan
infrastruktur dalam kota salah satunya yaitu tempat penyelenggaraan kegiatan
dalam hal ini disebut dengan venue. Venue MICE menurut Kementrian Pariwisata
RI yaitu tempat atau lokasi diselenggarakannya suatu kegiatan pertemuan,
perjalanan insentif, konvensi dan pameran. Gedung Maedani Kota Baubau
merupakan satu-satunya venue yang dikelola oleh pemerintah Kota Baubau dalam
hal ini Perusahaan Umum Daerah Polima. Gedung ini diresmikan pada tahun
2012. Kementrian Pariwisata Republik Indonesia mengeluarkan pedoman
mengenai standarisasi Venue MICE dengan 8 kriteria yaitu fasilitas minimum
venue, spesifikasi standar ruangan, peralatan ruangan konvensi, area khusus
pameran, manajemen venue, standar operasional venue, penjualan dan pemasaran,
serta infrastruktur pendukung dalam kota dimana komponen-komponen kriteria
tersebut dapat diterapkan serta dapat menjadi acuan atau standar dalam
pengelolaan Gedung Maedani Kota Baubau sehingga dapat menjadi venue
unggulan di Kota Baubau. Penelitian deskriptif ini menggunakan pendekatan
kualitatif dimana tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengukur penerapan
kriteria standarisasi venue MICE di Gedung Maedani Kota Baubau sesuai dengan
Permenpar RI Nomor 2 Tahun 2017. Penelitian ini menemukan bahwa Gedung
Maedani belum memenuhi standarisasi venue MICE karena masih banyak
indikator yang belum terpenuhi dalam setiap kriteria venue MICE tersebut.

Kata Kunci : Tempat penyelenggaraan kegiatan, MICE, Penerapan standar
tempat penyelenggaraan kegiatan, venue, Gedung Maedani Kota Baubau.



ABSTRACT

Baubau City, Southeast Sulawesi has a lot of cultural diversity and
customs as well as historical relics, one of which is the Sultanate of Buton and the
Buton Palace Fort which was named the largest fort in the world by the
Indonesian World Records Museum together with the Guinness Book of World
Records in September 2006. These major feats has made Bauabu the hosts of the
2019 ASEAN VI Palace Festival and other cultural conferences. Infrastructure
support is certainly needed to organizing events in Baubau City, One of the most
important aspect is the venue. According to the Indonesian Ministry of Tourism,
MICE venues are places or locations where meetings, incentive trips, conventions
and exhibitions are held. Inaugurated in 2012, The Maedani Building in Baubau
City is the only venue under the regional government and managed by Polima
Regional Public Company. The Ministry of Tourism of the Republic of Indonesia
issued guidelines regarding standardization of MICE Venues with 8 criteria,
namely minimum venue facilities, room standard specifications, convention room
equipment, special exhibition areas, venue management, venue operational
standards, sales and marketing, and infrastructure. supporters in the city where
the components of these criteria can be applied and can be used as a reference or
standard in the management of the Maedani Building in Baubau City so that it
can become a leading venue in Baubau City. This descriptive study uses a
qualitative approach where the purpose of this study is to measure the application
of standardization criteria for MICE venues at the Maedani Building, Baubau
City in accordance with the Minister of Tourism of the Republic of Indonesia
Number 2 of 2017. met in each of the MICE venue criteria.

Keywords: Place for organizing activities, MICE, Implementation of standard
place for organizing activities, venue, Maedani Building, Baubau City.
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