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EXECUTIVE SUMMARY 

 

 
Perencanaan bisnis yang akan penulis susun pada Tugas Akhir ini 

merupakan bisnis Cafe yang diberi nama Ruangskala Kopi. Cafe yang penulis 

bangun ini dinamakan “ Ruangskala Kopi “ yang memiliki arti memberikan ruang 

bagi khalayak ramai untuk datang bersantai dan berbincang sembari menikmati 

minuman dan makanan yang tersedia di Ruangskala Kopi. Ruangskala Kopi 

merupakan bisnis yang bergerak di bidang pelayanan dan jasa yang menyediakan 

minuman dan makanan. Minuman utama yang disajikan di Cafe ini yaitu Kopi, 

tentu saja tidak hanya menyajikan aneka macam kopi penulis juga menyajikan 

minuman non-coffee dan juga beberapa cemilan makanan sebagai teman minum 

kopi. Target pasar yang penulis arahkan yaitu kalangan atas, menengah, juga 

kalangan bawah. Oleh karena itu, penulis menyesuaikan harga jual makanan dan 

minuman agar dapat masuk ke berbagai segmen. Visi dan Misi Ruangskala Kopi 

yaitu : 

Visi : 
 

1. Menjadi salah satu Cafe yang dicari oleh khalayak ramai dan menyajikan 

produk dan pelayanan yang terbaik. 

Misi : 

 

1. Melayani konsumen dengan baik. 

 

2. Kepuasan konsumen adalah hal yang utama. 

 

3. Dapat terus berkembang mengikuti perkembangan jaman. 
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Ruangskala kopi ini berlokasi di Jl. Belitung No. 14, Merdeka, Kec. Sumur 

Bandung, Kota Bandung, Jawa Barat 40113. Penulis juga membuat sosial media 

Instagram @ruangskalakopi agar masyarakat dapat mengenal dan mengetahui 

Ruangskala kopi ini. Dengan mengusung konsep Instagramable karena dijaman 

sekarang para konsumen lebih banyak mencari cafe dengan suasana kekinian. 

Bisnis yang penulis bangun ini terletak tepat di pinggir jalan raya dengan posisi 

bangku dan meja yang langsung menghadap ke jalan raya sembari bercengkrama 

dan menikmati berbagai macam produk minuman dan makanan yang disajikan. 
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