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ABSTRAK 

 

 Sumber Daya Manusia menjadi sebuah faktor yang sangat penting 
dalam sebuah bisnis, dikarenakan bisnis tidak akan mampu berjalan jika tidak 

adanya Sumber Daya Manusia di dalamnya. Akan lebih baik lagi jika ada 
sekelompok orang yang mengatur hal tersebut, untuk hal itu ada Manajemen 
Sumber Daya Manusia. Departemen tersebut mengerjakan beberapa hal 
diantaranya adalah rekrutmen yang menjadi sangat fatal jika terjadi kesalahan 

dalam prosesnya. Tahapan rekrut yang dilakukan harus sesuai dengan prosedur, jika 
tidak sesuai maka akan mempengaruhi hasil akhir dan berdampak pada efektifitas 
rekrutmen itu sendiri. Penelitian ini diadakan di Hyatt Regency Yogyakarta yang 
merupakan sebuah resort bintang 5 di Daerah Istimewa Yogyakarta, memiliki luas 

lahan sebesar 22 hektar menjadikan keunikan tersendiri bagi resort ini. Penelitian 
dilakukan dengan tujuan mengetahui penerapan dari e-recruitment dan juga tingkat 
efektifitas dari penerapan tersebut. Pendekatan metode kualitatif digunakan dalam 
penelitian ini dengan melakukan Observasi dan wawancara untuk mendapatkan 

informasi yang dibutuhkan. Penerapan E-Recruitment di Hyatt Regency 
Yogyakarta telah sebagian besar menggunakan internet namun masih banyak tahap 
yang dilakukan secara konvensional. 

Kata Kunci : Manajemen Sumber Daya Manusia, Human resources, Rekrutmen, E-

Recruitment, Efektifitas  
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ABSTRACT 

 

Human Resources is a very important factor in a business, because the 

business will not be able to run if there is no Human Resources in it. It would be 

even better if there is a group of people who manage it, for that there is Human 

Resource Management. The department does several things, including recruitment, 

which becomes very fatal if something goes wrong in the process. The stages of 

recruitment carried out must be in accordance with the procedure, if not 

appropriate, it will affect the final result and have an impact on the effectiveness of 

the recruitment itself. This research was conducted at Hyatt Regency Yogyakarta 

which is a 5-star resort in the Special Region of Yogyakarta, has a land area of 22 

hectares which makes this resort unique. The research was conducted with the aim 

of knowing the application of e-recruitment and also the level of effectiveness of the 

application. A qualitative method approach is used in this study by conducting 

observations and interviews to obtain the required information. The 

implementation of E-Recruitment at Hyatt Regency Yogyakarta has mostly used the 

internet but there are still many stages that are carried out conventionally.  

Keywords: Human Resource Management, Human resources, Recruitment, E-

Recruitment, Effectivity 
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