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ABSTRAK 

 
 
 
 

Provinsi Jawa Barat menyimpan banyak sekali potensi wisata yang tersebar 
luas di seluruh kabupaten/kota. Daya tarik wisata alam yang menawarkan keindahan 
dan kealamian menjadi salah satu magnet kuat yang dapat mendatangkan wisatawan 
untuk berkunjung ke Provinsi Jawa Barat. Potensi-potensi daya tarik alam tersebut 
sangat cocok bagi konsep quality tourism yang sekarang tengah banyak diminati oleh 
wisatawan. Ria Kristindo Tour, salah satu Biro Perjalanan Wisata (BPW) di 
Tangerang, Banten, Indonesia belum memiliki paket wisata yang menjual daya tarik di 
Provinsi Jawa Barat, padahal memiliki pasar yang menjanjikan. Berdasarkan 
permasalahan tersebut, maka peneliti menyusun perencanaan paket wisata berbasis 
quality tourism di Provinsi Jawa Barat untuk semakin menarik minat wisatawan 
berkunjung ke Provinsi Jawa Barat dengan pengemasan program wisata yang menarik. 
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Variabel 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah komponen-komponen utama dalam 
penyusunan paket wisata seperti wisatawan, atraksi/daya tarik wisata, fasilitas, serta 
distribusi waktu. Penyusunan penelitian ini melibatkan empat narasumber sebagai 
sumber data. Penelitian ini juga telah menghasilkan simpulan dan rekomendasi berupa 
tiga perencanaan paket wisata berbasis quality tourism yang telah disusun berdasarkan 
hasil dan pembahasan yang dilakukan oleh peneliti. Rekomendasi berupa paket wisata 
berbasis quality tourism yang telah disusun bertujuan untuk memberikan peluang bagi 
Ria Kristindo Tour untuk menjual produk baru dan meraih pasar yang lebih luas, serta 
meningkatkan kunjungan wisatawan ke Provinsi Jawa Barat. 
 

Kata kunci: paket wisata, quality tourism, Provinsi Jawa Barat.  
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ABSTRACT 

 
 
 
 

West Java Province has a lot of tourism potential that is widespread in all 
districts/cities. Natural tourist attraction that offers beauty and naturalness is one of 
the strong magnets that can bring tourists to visit West Java Province. These potential 
natural attractions are very suitable for the concept of quality tourism which is 
currently in great demand by tourists. Ria Kristindo Tour, one of the Travel Bureaus 
in Tangerang, Banten, Indonesia does not yet have a tour package that sells attractions 
in West Java Province, even though it has a promising market. Based on these 
problems, the researchers developed a plan for quality tourism-based tour packages 
in West Java Province to further attract tourists to visit West Java Province by 
packaging attractive tourism programs. This study uses a descriptive method with a 
qualitative approach. The variables used in this study are the main components in the 
preparation of tour packages such as tourists, tourist attractions, facilities, and time 
distribution. The preparation of this research involved four sources as data sources. 
This research has also produced conclusions and recommendations in the form of three 
quality tourism-based tourism package plans that have been compiled based on the 
results and discussions conducted by researchers. Recommendations in the form of 
quality tourism-based tour packages that have been prepared aim to provide 
opportunities for Ria Kristindo Tour to sell new products and reach a wider market, as 
well as increase tourist visits to West Java Province. 
 

Keywords: tour packages, quality tourism, West Java Province.  
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