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EXECUTIVE SUMMARY 

 

 Second Life Cleaning yaitu suatu usaha yang melayani jasa dalam bidang 

laundry. Yang dimaksud kan laundry bukan lah laundry pakaian pada umum nya, 

Second Life Cleaning melayani pencucian sepatu, tas dan topi. Usaha yang 

penulis susun akan memiliki konsep yang berbeda dengan yang lain untuk 

mengantisipasi menjamurnya usaha tersebut 

 Contoh dari pelayanan yang berbeda adalah dengan sitem antar dan jemput 

yang artinya pelanggan tidak usah lagi datang untuk mencuci sepatu, tas dan topi 

ke toko yang sudah ada, tetapi kita angan mengambil sesuai pesanan dari 

pelanggan dan mengantarkan nya kembali pada saat sudah selesai di kerjakan dan 

dikembalikan dalam kondisi yang sudah bersih. 

 Usaha ini sadar akan mahal nya sepatu, tas dan topi yang pelanggan miliki, 

oleh karena itu Second Life Cleaning di bentuk sengaja untuk menangani barang-

barang ber merek memiliki nilai tinggi. Selain itu Second Life Cleaning sangat 

memperhatikan penggunaan supplies yang di gunakan mengingat mahal nya 

barang-barang dari pelanggan. Tidak hanya supplies pekerja yang ada juga 

merupakan pekerja profesional yang sudah biasa menangani barang branded 

seperti ini. 

 Nama Second life Cleaning diambil dari Bahasa Inggris yang artinya “ada 

orang kedua yang bisa membersihkan”. Makna tersebut bermaksut untuk 

memberikan pelayanan yang maksimal terhadap pelanggan yang akan 

membersihkan sepatu, tas dan topi kesayangan pelanggan. 



x 
 

 Usaha ini akan beroprasi di BSD Tangerang dan daerah lain di sekitar 

Tangerang. Alasan memilih Kota Tangerang mengingat di sana memiliki banyak 

penduduk yang sibuk sedangkan tidak mempunyai banyak waktu untuk merawat 

barang-barang kesayangan dari pelanggan. Hal ini tentu nya akan mendapatkan 

keuntungan di masa depan dengan jumlah yang banyak. 

Berikut adalah logo dari  Second Life Cleaning : 

                            Gambar 1 Logo Second Life Cleaning 

 Logo yang dominan pada gambar sepatu dan sedikit di tambahkan dengan 

kata-kata untuk memberikan citra bahwa usaha ini tidak hanya fokus pada 

pencucian sepatu, melainkan bisa juga untuk pencucian tas dan topi. 
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