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ABSTRAKSI

Nomadic Tourism mengisi celah antara strategi meningkatkan wisatawan dengan
berkembangnya teknologi informasi dan komunikasi yang memungkinkan bagi
setiap orang untuk hidup dan bekerja di manapun selama tersambung dengan
koneksi internet. Orang yang memproses gaya hidup dengan kegiatan profesional
dengan gaya hidup bermigrasi dengan mobilitas yang tinggi tersebut adalah
Digital Nomad. Di mana dalam terminologi Nomadic Tourism, Digital Nomad
juga merupakan salah satu tipe dari Nomadic Tourist. Sehingga kehadiran digital
nomad tidak hanya relevan dalam berkembangnya /living and working
environment, namun juga relevan dalam tren pariwisata. Kehadiran dari para
Digital Nomad ini perlu untuk disoroti karena Indonesia, khususnya Canggu, Bali
menjadi destinasi pariwisata nomor satu pilihan para Digital Nomad. Walaupun
demikian, destination loyalty di Canggu dari perspektif para digital nomad
terindikasi rendah, maka dari itu perlu untuk dilihat apakah penglaman para
digital nomad mempengaruhi hal ini dikarenakan terdapat penelitian sebelumnya
yang menyatakan bahwa pengalaman wisatawan merupakan faktor krusial yang
mempengaruhi loyalitas destinasi, selain itu digital nomad memiliki karakteristik
untuk memprioritaskan pengalaman. Tujuan dari penelitian ini adalah
Menampilkan pengalaman wisatawan, loyalitas destinasi digital nomad, serta
pengaruh pengalaman wisatawan digital nomad terhadap loyalitas destinasi di
Canggu. Metode yang digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif. Hasil dari
penelitian ini adalah pengalaman wisatawan digital nomad serta loyalitas
destinasi mereka berada dalam kategori yang baik, serta terdapat pengaruh yang
signifikan antara pengalaman wisatawan digital nomad dengan loyalitas destinasi
di Canggu secara simultan. Langkah yang dapat dilakukan oleh destinasi adalah
menggali dan meningkatkan nilai pembeda di Canggu.

Kata Kunci: Nomadic Tourism, Digital Nomad, Pengalaman Wisatawan,
Memorable Tourism Experience, Loyalitas Destinasi



ABSTRACT

Nomadic tourism fills the gap between a strategy to increase number of tourist
and the development of information and communication technology which makes
everyone be able to live and working any where as long as they re connected to
the internet. People who are processing their professional activities while having
a migrating lifestyle with high mobility are defined as Digital Nomad. Which in
Nomadic Tourism terminology, Digital Nomad counts as one of the type of
Nomadic tourist as well. Hence, the appearance of Digital Nomad not only
relevant in the growing of living and working environment but also relevant in
tourism trend. The presence of digital nomad needs to be highlighted since
Indonesia, precisely in Canggu, Bali chosen as number one destination for digital
nomad. Even so, destination loyalty from digital nomad’s perspective in Canggu
is indicated has a low level, therefore it is needed to see if tourist experience is
taking part in this since tourist experience is one of the crucial factors that can
affect destination loyalty, besides digital nomad has a characteristic to prioritize
their experience. The purpose of this study is to display digital nomad’s tourist
experience, destination loyalty, and how their experience affects their destination
loyalty in Canggu. The method that is used on this study is descriptive
quantitative. The result from this study is digital nomad’s tourist experience and
destination loyalty are in a good category, and there’s a significant influence
from digital nomad’s tourist experience to their destination loyalty in Canggu. A
step that can be done by the destination is to explore and increase the distinction
value in Canggu.

Keywords: Nomadic Tourism, Digital Nomad, Tourist Experience, Memorable
Tourism Experience, Destination Loyalty
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