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EXECUTIVE SUMMARY 

 Saat ini tren fashion menjadi salah satu hal yang mengalami peningkatan pesat 

seiring dengan perkembangan zaman yang semakin modern, tas merupakan salah satu 

item fashion yang mengalami perkembangan. Karena tas merupakan barang fungsional 

yang biasa dikenakan sehari hari menyebabkan tas menjadi rentan terhadap krrusakan. 

Maka dari ini penulis merancrang ide bisnis laundry tas atau saat ini lebih dikenal 

dengan sebutan Bag Spa, bisnis ini diberi nama Leather Care Bag Spa & Treatment 

sesuai dengan namanya bisnis laundry tas ini dibuat khusus untuk melayani tas 

berbahan dasar kulit dan sejenisnya. 

 Leather Care Bag Spa & treatment  melakukan proses pengerjaan dengan 

menggunakan bahan pembersih premium serta alat pembersih yang tepat, selain itu 

karyawan yang dipekerjakan merupakan karyawan yang sudah diberi pelatihan dan 

pembekalan agar dapat menjalankan SOP sesuai dengan yang sudah ditetapkan 

perusahaan. 

 Bisnis ini menyediakan beberapa jenis pelayanan yang pertama yaitu jasa 

cleaning atau pembersihan tas, kemudian jasa repair perbaikan detail dan aksesoris 

pada tas, jasa retouch atau jasa pengembalian warna pada tas, dan yang terakhir bisnis 

ini menyediakan jasa reshape atau pengembalian bentuk tas yang berubah karena 

pemakaian sehar- hari. Disamping itu Leather Care Bag Spa & Treatment 

menyediakan layanan Home Service, penjualan produk pembersih instan berupa lotion, 

dan layanan free delivery dengan radius yang telah ditentukan. 



 
 

xi 
 

 Bisnis ini akan didirikan di dalam ruko mall Jatos ( Jatinangor Townsquare) 

yang berlokasi di jalan raya Jatinangor Kabupaten Sumedang, yang berada diantara 

beberapa perguruan tinggi dan kawasan industri. Dari lokasi bisnis ini target pasar yang 

di tuju adalah pelajar/mahasiswa, ibu rumah tangga, dan karyawan. 
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