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EXECUTIVE SUMMARY 

Sauber Self Service merupakan usaha dibidang jasa laundry. Sauber Self 

Service adalah layanan laundry dengan konsep self service yang mengharuskan 

konsumen untuk mencuci dan mengeringkan pakaiannya sendiri. Konsep ini 

menggunakan mesin cuci digital dengan sistem barcode yang terintegrasi dengan 

ponsel konsumen. Konsumen dapat melakukan pembayaran menggunakan dompet 

digital atau mobile banking dengan cara memindai barcode pada mesin cuci. Proses 

pembayaran harus dilakukan sebelumnya sehingga mesin cuci dapat digunakan. 

Dengan konsep self service ini, Sauber Self Service bertujuan memberikan layanan 

laundry yang bersih dan cepat serta menghemat biaya. Konsumen dapat mengontrol 

sendiri kebersihan pakaian mereka tanpa perlu repot menukarkan uang kertas 

dengan koin.  

 

Logo diatas merupakan logo usaha Sauber Self Service. Nama usaha, Sauber 

Self Service, diambil dari Bahasa Jerman yang berarti "bersih". Nama ini dipilih 
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untuk menunjukkan bahwa usaha ini menyediakan solusi kebersihan bagi 

masyarakat yang menggunakan jasa laundry. Gambar baju untuk mencerminkan 

bisnis dalam bidang jasa pelayanan laundry, garis biru yang melingkari baju pada 

logo perusahaan, garis ini melambangkan pencucian yang cepat, menunjukkan 

bahwa Sauber Self Service menawarkan layanan laundry yang efisien, gambar 

handphone dan barcode, yang merupakan simbol bahwa Sauber Self Service 

menggunakan mesin cuci yang terintegrasi dengan handphone melalui pemindai 

barcode. Hal ini memudahkan konsumen dalam melakukan transaksi dan 

pengoperasian mesin cuci menggunakan ponsel mereka, dan warna biru pada logo 

yang memiliki makna bersih.  

Sauber Self Service berlokasi di Jalan Nasional 5, Kabupaten Sumedang, Jawa 

Barat. Lokasi ini dipilih dengan strategis karena dekat dengan kampus dan rumah 

kos mahasiswa, yang merupakan target pasar utama. Keberadaan lokasi yang 

strategis memudahkan akses bagi para mahasiswa yang tinggal di sekitar area 

tersebut. Selain itu, adanya banyak rumah kos di sekitar lokasi juga memberikan 

potensi pelanggan yang signifikan bagi usaha ini.  
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