RENCANA BISNIS
“Berama Art Space (Art Class & Therapy)”

PROYEK AKHIR

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam menyelesaikan Program

Diploma IV Program Studi Pengelolaan Usaha Rekreasi Politeknik Pariwisata
NHI Bandung

Disusun oleh:
ROHADATUL AISY NADA PRASTUTI
NIM : 201923227

PROGRAM STUDI PENGELOLAAN USAHA REKREASI
JURUSAN KEPARIWISATAAN
POLITEKNIK PARIWISATA NHI BANDUNG
2023



B
Institute
oTaurism
School of anagemen

Tourism Business M

wonderful
mdonesia

PROYEK AKHIR

« >,
Bt Space

Art Class & Theraphy

DISUSUN OLEH :

ROHADATUL AISY NADA PRASTUTI
201923227

PROGRAM STUDI PENGELOLAAN USAHA REKREASI
JURUSAN KEPARIWISATAAN
POLITEKNIK PARIWISATA NHI BANDUNG




LEMBAR PENGESAHAN

JUDUL TUGAS AKHIR /PROYEK AKHIR

RENCANA BISNIS “BERAMAART SPACE (ART CLASS & THERAPY)"

NAMA ROHADATUL AISY NADA PRASTUTI
NIM 201923227

JURUSAN : KEPARIWISATAAN

PROGRAM STUDI PENGELOLAAN USAHA REKREASI

Pembimbing Utama

Dr. Anang Sutono, MM.Par.,CHE Dr. Andre Hernowo, SE. M.Si. Ak.,CHE

NIP. 19650911 199203 1 001 NIP. 19670217 199303 1 001

Bandung, Juni 2023

Mengetahui,
drninistrasi Akademik Kemahasiswaan dan Kerjasama,

¥ Sf
T POUTEXNIK FARWISAIA |
- BAND' 43

, P A IR
b ot e NIP. 19710316 199603 2 001




LEMBAR PENGESAHAN

JUDUL SKRIPSI/PROYEK AKHIR/TUGAS AKHIR

RENCANA BISNIS “BERAMA ART SPACE (ART CLASS & THERAPY)”

NAMA : ROHADATUL AISY NADA PRASTUTI
NIM : 201923227
JURUSAN : KEPARIWISATAAN

PROGRAM STUDI : PENGELOLAAN USAHA REKREASI

Pembimbing Utafna, Pembimbing Pendamping,

S

Dr. Anang Sutono, MM.Par.,CHE,
NIP. 196509111992031001

Dr. Andre Hernowo, SE..M.8i.,Ak,CHE
NIP. 196702171993031001

Penguiji I, Penguiji II,

-

et
Sydeful Muslim, S.Pd., M.M. Dra. Zulhelfa, M.Hum.
NIP. 197210192005021001 196407241994032001
Bandung, 22 Agustus 2023
Mengetahui, Menyetujui,

Kabag. Administrasi Akademik Kemahasiswaan dan Kerja Sama ‘;—~bi\rektur Politeknik NHI Bandung
’/ N,
£/ %\
- e PR

— e N 3

Ni Gusti Made Kerti Utami., BA., MM.Par CHE. \_7\Andar Danovg“ll.i oeltom, S.Sos..M.Sc., CHE
~____INIP.'19710506 199803 1 001
At 2

19710316 199603 2 001 S



PERNYATAAN MAHASISWA

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama : Rohadatul Aisy Nada Prastuti
Tempat/Tanggal Lahir  : Blitar, 27 Januari 2001

NIM :201923227

Program Studi : Pengelolaan Usaha Rekreasi
Jurusan : Kepariwisataan

Dengan ini saya menyatakan bahwa:

1. Proyek akhir yang berjudul:
RENCANA BISNIS “BERAMA ART SPACE (ART CLASS & THERAPY)”
ini adalah merupakan hasil karya dan hasil penelitian saya sendiri, bukan merupakan
hasil penjiplakan, pengutipan, penyusunan oleh orang atau pihak lain atau cara-cara
lain yang tidak sesuai dengan ketentuan akademik yang berlaku di Politeknik
Pariwisata NHI Bandung dan etika yang berlaku dalam masyarakat keilmuan kecuali
arahan dari Tim Pembimbing.

2. Dalam proyek akhir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang atau pihak lain kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan
sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan sumber, nama pengarang, dan
dicantumkan dalam daftar pustaka.

3. Surat pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya, apabila dalam naskah proyek
akhir ini ditemukan adanya pelanggaran atas apa yang saya nyatakan diatas, atau
pelanggaran atas etika keilmuan, dan/atau ada klaim terhadap keaslian naskah ini,
maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah
diperoleh karena karya tulis ini dan sanksi lainnya sesuai dengan norma yang berlaku
di Politeknik Pariwisata NHI Bandung ini serta peraturan-peraturan terkait lainnya.

4. Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, 23 Agustus 2023

Yang membuat pernyataan

ok Iis
P8l gt :

. :«ﬂseAgAszgscfgeoz /
\ Q’w A /"’J‘-d

Rohadatul Aisy Nada Prastuti
NIM. 201923227




KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Tuhan yang Maha Esa karena atas berkat,
rahmat, dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Proyek Akhir
yang berjudul Rencana Bisnis “Berama Art Space (Art Class & Therapy)”.
Pembuatan Proyek Akhir ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat
kelulusan akademik pada Program Diploma IV, Program Studi Pengelolaan

Usaha Rekreasi di Politeknik Pariwisata NHI Bandung.

Dalam penyusunan hingga penyelesaian Proyek Akhir ini yang telah diallui
oleh penulis dengan baik dan lancar, penulis telah mendapatkan bantuan dan
dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini penulis

ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1. Bapak Andar Danova L. Goeltom, S.Sos., M.Sc selaku Direktur Politeknik
Pariwisata NHI Bandung

2. Ibu ER Ummi Kalsum, MM.PAR., CHM., CHRMP selaku Kepala Bagian
Administrasi Akademik dan Kemahasiswaan Politeknik Pariwisata NHI
Bandung

3. lbu Endah Trihayuningtyas, S.Sos., MM.Par. selaku Ketua Jurusan
Kepariwisataan

4. Bapak Hari Ristanto , BBA.,MSc selaku Ketua Program Studi Pengelola
Usaha Rekreasi

5. Bapak Anang Sutono, MM.Par., CHE selaku pembimbing utama

6. Bapak Andre Hernowo, SE.M.Si.,,Ak.,CHE selaku pembimbing
pendamping

7. Ayah, ibu, adik, selaku keluarga pembimbing yang senantiasa
memberikan dukungan, semangat, dan doa kepada penulis selama

penyusunan Proyek Akhir

i|]BERAMA ART SPACE



8. Teman-teman MBW 2019 yang telah berjuang bersama untuk terus
mengerjakan Proyek Akhir dan saling memberikan dukungan serta
semangat satu sama lain.

9. Seluruh sahabat di Blitar dan kerabat penulis yang telah memberi
semangat, menjadi tempat untuk berbagi cerita, serta berjuang bersama
dalam mengerjakan Proyek Akhir.

10. Seluruh rekan kerja penulis selama internship di Kebun Raya Bali yang
telah memberikan semangat dan hiburan kepada penulis.

11. Dan kepada penulis, karena telah berjuang dalam melawan rasa malas

dan terus bersemangat selama penyusunan Proyek Akhir.

Penulis tentu menyadari bahwa penyusunan Proyek Akhir ini masih jauh dari
kata sempurna dan masih terdapat banyak kekurangan. Oleh karena itu, kritik
dan saran yang membangun sangat diharapkan untuk dapat menyempurnakan
rencana bisnis ini. Akhir kata, penulis mengucapkan banyak terimakasih, semoga
kedepannya Proyek Akhir ini dapat dimanfaatkan sebagaimana mestinya oleh

pihak-pihak terkait.

Bandung, Juni 2023

Penulis

i|]BERAMA ART SPACE



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR. ...ttt ettt ettt ettt sttt ettt e b e s b e sbe e saeesaeeeate et e e sbeesanesanenas i
DAFTAR ISI. ettt ettt ettt e s he e sae e e bt e bt e sbeesbeesatesabesaneebeennes iii
DAFTAR TABEL ...ttt ettt sttt ettt et e s b e sae e sanesabe e b e e nbeennees Vi
DAFTAR GAMBAR ... ettt ettt ettt e e e ettt e e e e e s bbbt e e e e e e s e s aaabebeeeeeeseasansrbaaeeesssanan vii
EXECUTIVE SUMMARY ...ttt ettt e e e e sttt e e e e s s s bbbt e e e e e s sssnnbanaeeeeessannnns 1
BAB L.ttt sttt b e bt b et s a ettt et e e bt e eheeeheeeabe et e e beebeennees 2
A, LATAR BELAKANG. ...ttt ettt ettt ettt st sttt et beesbe e saeesaneene e 2
B.  GAMBARAN UMUM BISNIS......otiiiiiiiiiieieteteesee ettt 4
C. VISIDAN MISI. ..ottt ettt 5
D. SWOT ANALYSIS ..ottt sttt s 6

E. GAMBARAN UMUM PRODUK DAN JASA ...ttt 7

F.  JENIS/BADAN USAHA ...ttt ettt ettt sttt s b e st sbe b e 7
G.  ASPEK LEGALITAS ...ttt sttt ettt st 8
BAB 1.ttt ettt r e r e s sane s 10
A.  DAFTAR DAN DESKRIPSI PRODUK/JASA ......ooiiieieiieteetesie ettt 10
B. ALASAN DAN KEUNGGULAN PRODUK/JASA .......ooiiieeiesieeeteieeteeee et 12
C. PENYAJIAN DAN KEMASAN PRODUK/JASA ....ccueeuieiieeeeeneeesee et 14
D.  ANALISA RESOURCES.........ooriieeieeeeeeeeeee ettt 16

E.  ANALISA PROSES PRODUK/JASA ...ttt 17

F. INVENTORY SYSTEM ...coutiiiiaieeetteeete ettt sttt ettt st sbeenaees 18
G. SUPPLY CHAIN ...ttt ettt st sttt be e st saeeenee e 19
BAB 11ttt s r e n e re e s e e nane 20
AL RISET PASAR ...ttt sttt sttt et e nee e 20
O N T 1= B U USSR 20

BT =Y-40 o [T o | = 1 (SO PP PPPPPPPPTOOS 21

3. TArBEING e e e et e e e e ee e e e e as 22

N o 1| o] 112 Y-S PP SPPP PR 24

B.  ANALISA PRODUK = MARKET FIT ...eeoueereeiieeieete ettt sttt 25

C.  ANALISA KOMPETITOR...c.uttitietteteentee sttt ettt sttt beesneesree e e eneens 26
D. PROGRAM PEMASARAN ..ottt ettt ettt e e e e s et e e e e e e e snneeeeeas 28

iii|] BERAMA ART SPACE




O o To [0 Fot e Yo L] IS USPR 28

P o a ol =N (- [ =) ISR 29

T o b Vol 1 =T 110 o -1 o U 29

4. Promotion (PrOMOSI)...eeeeeiiiiiciiieeeie ettt eeeetrree e e e e eeeeabraeeeeeeeeeenabeneeeas 30

E.  MEDIA PEMASARAN. .. .ciittittitt ettt sttt ettt st e b e b e s e e 31
F PROYEKSI PENJUALAN......ctttttttitettttttettttteeeeteteeeeeeeeseeeseseeesesesesesesesesesesesesereseneserenen 31
AN 2 LY PP PSP P P PP PPPPPPPPPPPPPPPPPPPRE 33
A.  IDENTITAS OWNERS/FOUNDERS ......ooouiiieiiienitesiesie ettt sttt 33
B.  STRUKTUR ORGANISASI ..ottt sttt 34
C. JOB ANALYSIS DAN JOB DESCRIPTION ......uuuuieiieiee e 34
D. MANNING BUDGETING ANGGARAN TENAGA KERJA......ouvviiieririieeeeererireveeevenenenene 37
E. RECRUITMENT & HIRING PROCEDURE...........ouueeeiiiieiiiiiieeeeeeeeciiteeee e 37
F.  SERVICE SCAPE (LAYOUT, FLOW, SOP) ......oooiieieteeseesieesiee ettt 38
G.  ACTION PLAN & REPORT ...ttt ettt sttt ettt st s ee e 43
AN YT PP P PP P PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPRS 45
A.  METODE PENCATATAN AKUNTANSI ..cceitiiitiiiiitiiiiiiieeteeeeeeeeeeeeeerererererererererererenenee 45
B.  CAPITAL EXPENDITURE.......coouiiiieteeee ettt ettt e e e e 46
1. Tangible INVESTMENT.....ccocuiii i et e e e e e 46

2. Intangible INVESTMENT .......oooiiiiee e et etre e e bre e e e 47

S T Vo T (] = 0T o] | = USSR 48

C.  PENDANAAN INVESTAS.....eiitiiietetineeienieeie sttt ettt st see s b sae e e 49
1. TOtal INVESEASI .eeeveeieetieiite ettt ettt st sttt e s 49

2. Loan Installment Schedule.........ccccoiiiiiiiiiiiee e 49
D.  OPERATING BUDGET ......uueteieeie ettt ettt ettt e e e et e e e e e 50
1. Revenue BreakdOWN ........ccocciiiiiiiiiiiinienceeeeeree e e 51

2.  Variable Cost & Operating EXPENSES .....c.uveeieciiiieiiieee et eieee e 52

3. INCOME STateMENT .. .o 54

4. Inflasi Dan Pertumbuhan EKONOMI ......coiueiiiiiiiiiiiieeieeseeeee e 56
5. Accumulated Cash FIOW ......c.coouiriiriiiiiieieseeeeee e 57

E.  BREAK EVEN POINT (BEP)...c..titeierierieeienieeitenie ettt sttt st sbe e 58
F. TIME VALUE OF MONEY .....ooooiiiiiiiiiiiiet ettt 60
G.  CAPITAL BUDGETING. ......ueetiiiii ettt ettt ettt e e e e et e e e e e e e nnnneeeas 61
1. NetPresent Value (NPV) ...ttt ettt e e 62

2. Discounted Payback Period........ccccviiiieiiiiiiieiieee ettt 63

iv|] BERAMA ART SPACE




3. Internal Rate Of RETUIN (IRR) ...eiiiiiiiieeeie et 63

H.  EXECUTIVE FINANCIAL SUMMARY .....ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiciiicic e 64
DAFTAR PUSTAKA ..ot 66
LAMPIRAN ..o s 68

V|BERAMA ART SPACE




DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1 ANQliSIS RESOUICES..........cuuveeeeeeee ettt e e e e eeccctttee e e e e e e escrraee e e e e e e e e sabraaaesaeeeennnnes 16
Tabel 2. 2 INVENTOIY SYSEEIM ...ccc..eveeeeeceee ettt e e tee e s e ree e s e bee e e e abae e e eneeas 18
Tabel 2. 3 SUPPIY CAGIN oottt e s e e s be e e e e ares 19
Tabel 3. 1 SEEMENTASI..c.ceceieeiiietirtie et sttt ettt se e se e es et s s st eneesestesteseeneean 21
Tabel 3. 2 JaVeliNn BOAId .......oviiiiiieceeee ettt ettt e e e e e s abe e e s e nbe e e e enaes 25
Tabel 3. 3 POINt Of DiffErenCes .........ueccueeecieeecieeeiee et et esee e stee et e s te e e saae e s beesnae s 28
TADEI 3. 4 PrOQUCE IMIX ...oooeeeeeieeeiiee ettt e et e e e te e e e taae e s e aba e e s e abaeesenbaeeeenasees 29
TADEI 3.5 PriCE MIX c...vveeeeeee ettt ecte e ettt e st e e s et e e s e tbae e s eabaeeseabaeesenseeeeennsees 29
Tabel 3. 6 STrategi PromMOSi ...uuiicciieieeiiiei ettt ettt ree e s e e e sabe e e s sabe e e s sares 30
Tabel 3. 7 Proyeksi PENJUAIAN ........ooiiiiiieeeee ettt e e e 32
Tabel 4. 1 Manning BUAGELiNG.........cccceueveeeeeeeieiesestesesiseesissistssssssesssesssstsssssssesessssassansons 37
LI oL I S A Vo o To T I o 1o T B SRS 44
Tabel 5. 1 Perbedaan Accural Basis & Cash Basis.........cceceeeererereeieeeietieiseere et 45
Tabel 5. 2 Tangible INVESTMENT ......cii i 46
Tabel 5. 3 Intangible INVESTMENT.............cccccuueeeecieee et eccee et e e ebee e e e 48
Tabel 5. 4 WOrKing CAPItal.............ueeecuueeeeeiiiee e et e e ctee e e sree e e ebee e e aee e s eares 48
Tabel 5.5 TOtal INVESTASi.ccccuviiiiiiiiiieeiiiee ettt et e e s ree e s s b e e e e s abee e e snbeeeesnrees 49
Tabel 5. 6 Loan Installment’s SCREAUIE .................ueeeecceeeeecciiee e e 50
Tabel 5. 7 Revenue BreakdOWN ..........c...euiuccueiieicieeieeciieeesciee e s siee e sssiree e s saree e s snbeeesenaves 51
Tabel 5.8 Variable COSt .....couiiiiiiiiieiecee ettt e 52
Tabel 5.9 OPerating EXPENSES .........ccccueeeeeeueeeeiiieeeeeiieeeescreeeeestaeesessvaeesesssaeessnaseeesennsens 53
Tabel 5. 10 INCOME SEALEMENT ..........oeovuveeeciiiiiieeiee ettt st saee s 55
Tabel 5. 11 Accumulated CASh FIOW..............ueeeecuueeeecieee ettt e e e 57
Tabel 5. 12 Net PreSent VAIUE ................eeeeccueeeeeccieee ettt e eectee e e svee e e e eree e e rae e e areas 62
Tabel 5. 13 CASH N FIOW ....cc..ueieiiiiiieiieeeite ettt sttt sttt saa e e s esene s 64

vVi|BERAMA ART SPACE




DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 AKtiVitas COrat-COret ...t e e e e e e eaaeee s 10
GambBar 2. 2 GIASS PANTING.......c.uueeeeeiieeeecieeeeeciee e e ctee e ecae e e e stae e e s srae e e sssae e s esasaaeesnasaeeean 11
Gambar 2. 3 Pottery & Clay MAKING ........c...oeoecuueiiiiiiiiiiiiiieeeciieeeesieeesssraeesssaseeesssseee s 11
Gambar 3. 1 TAM,SAM,SOM.......cooiiiiieiecieee ettt e et eectre e e e stre e e s etae e e sentaeeeeensaeeesaasaeeean 22
Gambar 3. 2 Porter’s Five FOrces MOdel........cocveiiieiiiiiccieee ettt 26
Gambar 4. 1 FOtO OWNEI/FOUNAEIS.......cccuviiereeeiteeceeeeeetee et eeteeeeteeeeteeeeteeesreeeereeeenneeens 33
Gambar 4. 2 Struktur OrganiSasi......cuuieiicieeeeeiiiee e et e e et e e e srre e e s erae e e e saaeeesraraeee s 34
Gambar 4. 3 Denah Orchid FOrest Cikole.......uuuiiiiiiiieei e, 39
Gambar 4. 4 Venue AKEIVITAS .....oeeiiciiieieiiiie ettt e e e erae e e e ae e e searaeee s 39
Gambar 4. 5 Gambaran Venue & AKEIVITAS ......c.eeeeeciiiiicciiieecciee et 40

vii|]BERAMA ART SPACE




4

EXECUTIVE SUMMARY

Seiring dengan perkembangan dunia digital, menjadikan sebagian besar
bisnis pariwisata mengalami peningkatan dan penyesuaian terkait trend yang
sedang berkembang. Dalam era modern ini, semakin banyak orang yang minat
pada self healing. Hal tersebut diakibatkan pada sebagian orang yang cenderung
mengalami stres dan tekanan, sehingga membutuhkan hiburan untuk
menyembuhkannya. Art therapy dapat menjadi cara yang efektif untuk
mengurangi stres dan meningkatkan kesehatan mental. Bersamaan dengan ini,

kegiatan kreatif seperti melukis, membuat kerajinan tangan, dan menggambar

juga semakin populer di kalangan masyarakat. Oleh karena itu, peluang ini
menjadikan suatu langkah yang kuat untuk menghasilkan bisnis art space yang
mengusung konsep "Art Class & Therapy" untuk menggabungkan kegiatan
kreatif dengan kegiatan self healing dengan tujuan memberikan pengalaman
yang positif dan mendalam bagi para pengunjung yang ingin merawat kesehatan

mental dan emosional mereka melalui seni.

Dalam rangka mencapai tujuan tersebut, penulis akan melakukan
berbagai kegiatan seperti perencanaan bisnis yang terdiri dari rencana produk,
pemasaran, kerjasama, serta rencana keuangan dan investasi. Selain itu, bisnis
ini juga akan memperluas jaringan kerjasama dengan berbagai pihak, termasuk 3
dengan para Art Artist. Secara keseluruhan, bisnis Art Space dengan konsep Art
Class & Therapy memiliki prospek dengan penggabungan seni dan kreativitas
sebagai terapi. Bisnis ini memiliki potensi untuk berkembang dan meningkatkan
kesejahteraan mental dan emosional para tamu, serta memberikan manfaat bagi

pihak-pihak terkait.
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DAFTAR PUSTAKA
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