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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan hasil dari penelitian mengenai Masjid Raya Al-
Jabbar. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif. Latar belakang
dari penelitian ini adalah peneliti melihat bahwa Masjid Raya Al-Jabbar
merupakan salah satu Masjid yang terkenal karena merupakan salah satu karya
dari Gubernur Jawa Barat, yaitu Bapak Ridwan Kamil. Karena merupakan karya
dari Bapak Ridwan Kamil membuat banyak sekali masyrakat baik dari Kota
Bandung sampai dengan luar kota Bandung mengunjungi Masjid Raya Al-Jabbar
untuk melihat bagaimana kondisi dan keindahan dari Masjid Raya Al-Jabbar.

Karena banyaknya pengunjung yang datang menyebabkan masalah-
masalah yang terjadi di Masjid Raya Al-Jabbar, seperti terdapat permasalahan
sampah yang sudah terjadi pada pembukaan Masjid Raya Al-Jabbar, dimana
banyak sekali sampah yang menumpuk di Masjid Raya Al-Jabbar akibat
banyaknya pengunjung yang datang ke Masjid Raya Al-Jabbar. Selain
permasalahan sampah, terdapat permasalahan penyalahgunaan fasilitas oleh para
pengunjung Masjid Raya Al-Jabbar seperti kolam air dijadikan sebagai permainan
air oleh para anak-anak dan juga orang dewasa dan juga menggunakan fasilitas
untuk konten. Pada keamanan juga terdapat permasalahan di Masjid Raya Al-
Jabbar, yaitu sering hilangnya barang dari pengunjung di Masjid Raya Al-Jabbar
dan yang terbaru adalah hilangnya Al-Qur’an Masjid Raya Al-Jabbar sebesar 100
lebih Al-Qur’an hilang.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa motivasi atau alasan
berkunjung para pengunjung di Masjid Al-Jabbar adalah untuk melihat bagaimana
kemegahan dan kemewahan dari Masjid Raya Al-Jabbar, suasana Masjid Raya
Al-Jabbar berbeda dengan suasana mereka melakukan kegiatan sehari-hari yang
menjadikan Masjid Raya Al-Jabbar sebagai tempat untuk mereka merelaksasikan
diri dan melepas kepenatan dengan mengunjungi Masjid Raya Al-Jabbar dan juga
beberapa orang menganggap suasana di Masjid Al-Jabbar mengingatkan mereka
akan tanah suci di Mekkah dan Maddinah atau suasana saat mereka melaksanakan
kegiatan Umroh atau Haji.

Kata Kunci: Motivasi Pengunjung, Relaksasi, Fasilitas
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