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ABSTRAK

Taman Mini Indonesia Indah merupakan salah satu tempat wisata yang bertema
budaya yang terletak di DKI Jakarta. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
penerapan bauran promosi dalam kaitan revisit intention di Taman Mini Indonesia
Indah. Selain itu penelitian ini bertujuan untuk mengungkap apakah terdapat
pengaruh mengenai bauran promosi terhadap revisit intention. Penelitian
dilakukan dengan menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif dan asosiatif
atau kausalitas. Populasi dalam penelitian ini yaitu wisatawan yang berkunjung ke
Taman Mini Indonesia Indah. Teknik pengumpulan data berupa penyebaran
kuesioner dan wawacara, dengan menggunakan alat kumpul data berupa
kuesioner online dan pedoman wawancara. Data temuan diperoleh dari 100
responden yang dianalisis menggunakan teknik analisis regresi linear sederhana.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara demografis mayoritas wisatawan
adalah perempuan dengan rentang usia 17-25 tahun, pendidikan terakhir SMA,
daerah asal DKI Jakarta, pekerjaan pelajar/mahasiswa, serta frekuensi kunjungan
ke TMII lebih dari 5 kali. Pada variabel bauran promosi persentase tertinggi
diperoleh dimensi komunikasi pemasaran digital. Sedangkan variabel revisit
intention persentase tertinggi diperoleh dimensi willingness to recommend.
Berdasarkan hasil uji regresi linear sederhana menunjukkan bahwa adanya
pengaruh variabel bauran promosi terhadap variabel revisit intention di Taman
Mini Indonesia Indah sebesar 26,7%. Perlu adanya peningkatan promosi yang ada
di Taman Mini Indonesia Indah untuk meningkatkan revisit intention atau minat
berkunjung kembali.

Kata kunci : Bauran Promosi, Revisit Intention, Taman Mini Indonesia
Indah



ABSTRACT

Taman Mini Indonesia Indah is one of the cultural themed tourist attractions in
DKI Jakarta. This study aims to determine the application of promotion mix,
revisit intention at Taman Mini Indonesia Indah. In addition, this study aims to
reveal whether there is an influence promotion mix of revisit intention. The
research method used is quantitative descriptive and assosiative or causality. The
population in this study are tourists visiting at Taman Mini Indonesia Indah. Data
collecting techniques used is questionnaires distribution and interview. By using a
data collection tool in the form an online questionnaire and interview guidelines.
The data were obtained from 100 respondents analyze used linear regression
analysis techniques.

Results of this research show that the majority of tourist are women with a range
of age 17-25, last education is senior high school, DKI Jakarta origin, work as
student and frequency visits to TMII more than 5 times. The highest percentage on
promotion mix is digital marketing communication. While, in revisit intention the
dimension with highest percentage is willingness to recommend. Based on the
result of simple linear regression test revealed there is an influence promotion
mix and revisit intention at Taman Mini Indonesia Indah of 26,7%. There needs to
increase promotions in Taman Mini Indonesia Indah to increase revisit intention.

Keywords : Promotion Mix, Revisit Intention, Taman Mini Indonesia Indah
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Saya mahasiswi program Studi Industri Perjalanan Wisata, Sekolah Tinggi
Pariwisata NHI Bandung sedang melakukan penelitian untuk skripsi dengan judul
”Pengaruh Bauran Promosi terhadap Revisit Intention di Taman Mini Indonesia

Indah”.

Saya memohon kesedian Bapak/lbu/Saudara/i kiranya dapat meluangkan
waktu untuk mengisi kuesioner pra penelitian ini. Atas bantuan, kesediaan waktu dan

kerjasamanya saya ucapkan terimakasih banyak.

(Sandra Nisrina Aprilia)

Berilah tanda ( V) pada kolom pertanyaan yang telah tersedia.

. Profil Wisatawan

1. Apakah anda pernah
berkunjung ke Taman Mini
Indonesia Indah?

o Ya
o Tidak

2. Jenis Kelamin
o Laki-laki
o Perempuan

3. Usia

17-25 tahun

26-35 tahun

36-45 tahun

46-55 tahun

> 56 tahun

4. Pendidikan Terakhir

SMP

SMA

Diploma

Strata-1

Lainnya

0 O O O O

O O O O O

O O O O

o

. Asal Kota

DKI Jakarta
Bandung
Bogor
Yogyakarta
Lainnya

. Sudah berapa kali anda

berkunjung ke Taman Mini
Indonesia Indah?

@)
@)

@)
©)

1 kali
2 kali
3 kali
4 Kkali
>5 kali

Pekerjaan

©)

0 O O O

Pelajar/Mahasiswa
Wiraswasta
Karyawan Swasta
PNS

Lainnya
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