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ABSTRAK 

 

Penelitian berisi evaluasi kelayakan penambahan bisnis SPA ke Dusun Bambu 

Resort, dengan fokus pada aspek pasar dan pemasaran. Penelitian ini bertujuan 

untuk menilai apakah ide bisnis SPA cocok untuk pelanggan Dusun Bambu saat 

ini dan menumbuhkan pasar baru di resor, serta dapat memanfaatkan lahan yang 

ada. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif eksploratif dengan pendekatan 

kualitatif serta menggunakan teknik observasi, wawancara, dan kuesioner sebagai 

alat penelitian. Hasil penelitian menunjukkan adanya permintaan pasar yang baik 

terhadap SPA Dusun Bambu, posisi persaingan SPA Dusun Bambu yang lebih 

tingi dari pesaingnya, pangsa pasar yang cukup tinggi, dan bauran pemasaran 

yang sesuai dengan target pasar. Oleh karena itu analisis permintaan pasar, posisi 

persaingan, pangsa pasar, dan bauran pemasaran dianggap mampu untuk 

merepresentasikan kelayakan aspek pasar dan pemasaran rencana bisnis SPA 

Dusun Bambu dan layak untuk dikerjakan lebih lanjut. 

Kata Kunci: Bisnis SPA, Kelayakan Pasar dan Pemasaran, Dusun Bambu Resor 

 
 
  



ABSTRACT 
 
 

The research contains an evaluation of the feasibility of adding a SPA business to 

Dusun Bambu Resort, focusing on market and marketing aspects. This study aims 

to assess whether the SPA business idea is suitable for Dusun Bambu's current 

customers and can tap into a new market within the resort, while utilizing the 

existing land. This research employs a descriptive-exploratory method with a 

qualitative approach, utilizing observation, interviews, and questionnaires as 

research tools. The research findings indicate a strong market demand for the 

Dusun Bambu SPA, a competitive position of the Dusun Bambu SPA higher than 

its competitors, a sufficiently high market share, and a marketing mix aligned with 

the target market. Therefore, the analysis of market demand, competitive position, 

market share, and marketing mix is considered capable of representing the 

feasibility of the market and marketing aspects of the Dusun Bambu SPA business 

plan and is deemed suitable for further development. 

 

Keywords: SPA Business, Market and Marketing Feasibility, Dusun Bambu Resort 
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