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EXECUTIVE SUMMARY

Beberapa tahun terakhir pelaku usaha di bidang Jasa khususnya

Wedding Organizer maupun Wedding Planner bertumbuh pesat di Kota

Bandung. Menurut Kompas.com hanya terdapat 5 penyelenggara jasa

wedding di Kota Bandung pada tahun 2000. Sejauh ini sudah tercatat

kurang lebih terdapat 110 Wedding Organizer maupun Wedding Planner

yang ada di Kota Bandung menurut Ketua Panatacara (Organisasi

Wedding Organizer atau Wedding Planner di Kota Bandung). Usaha

Wedding Organizer maupun Wedding Planner di Kota Bandung akan

semakin berkembang, mengingat pernikahan sudah menjadi salah satu

kebutuhan yang pasti akan terjadi, hal ini terbukti dari jumlah pernikahan

yang terjadi di Bandung dimana setiap tahunya menyentuh angka 10.000

(Satudata.bandung.go.id) . Berdasarkan hasil survei awal yang penulis

lakukan di Extro Wedding Organizer, rata - rata konsumen yang

menggunakan jasa Wedding Extro Organizer di Kota Bandung merasa

puas dan bisa memenuhi hasrat keinginan konsumen dalam mewujudkan

wedding dream konsumen.

Tidak hanya berkembangnya usaha dibidang jasa khususnya usaha

Wedding Organizer maupun Wedding Planner selama 8 tahun terakhir di

Bandung, usaha dibidang Jasa Tour and Travel di Bandung juga semakin

meningkat. Berdasarkan data yang diperoleh dari ASITA terdapat

sebanyak 183 perusahaan yang bergerak dibidang Tour and Travel di

Bandung. Berkembangnya Bisnis Perjalanan Wisata di Bandung membuat



xi

Bisnis Perjalanan Wisata harus memiliki keunggulan dan inovasi untuk

mampu bersaing dengan perusahaan yang lain.

Berdasarkan pengamatan yang diamati oleh penulis sejauh ini

perusahaan yang bergerak dibidang Tour and Travel di Indonesia

khususnya di Kota Bandung hanya berfokus kepada penjualan paket

wisata Inbound, Outbound, GIT (Group Inclusive Tour), dan juga paket

wisata insentif. Penulis melihat peluang untuk mengembangkan usaha

Honeymoon Packages berdasarkan hasil pengamatan penulis. Sejauh ini

Tour and Travel yang ada di Kota Bandung belum banyak yang memiliki

Honeymoon Packages. Berdasarkan pengamatan penulis sejauh ini

Wedding Organizer maupun Wedding Planner di Kota Bandung

khususnya hanya menyediakan Paket Pernikahan tidak berikut dengan

program perjalanan honeymoon. Paket Honeymoon Packages yang

terdapat di luar negeri biasanya memiliki penawaran yang beragam dan

menarik berbanding terbalik dengan penawaran paket wisata di Indonesia

yang masih terbatas dan belum tersebar secara luas kepada masyarakat.

Berdasarkan hasil survei yang telah dilakukan oleh penulis yang

disebarkan kepada 100 responden, hampir 80% diantaranya sudah

mengetahui Honeymoon Packages dan bersedia membeli paket tersebut.

Berdasarkan survei yang telah dilakukan 80% diantaranya merasa terbantu

dengan adanya Honeymoon Packages. Dan berdasar hasil wawancara

penulis yang dilakukan bersama pemilik Extro Wedding Organizer dan

pemilik Kesan Event Organizer, pemilik berpendapat bahwa paket

Honeymoon Packages memiliki potensi kedepannya, sejauh ini belum
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banyak bahkan terbilang belum ada tour and travel yang menawarkan

Honeymoon Packages.

Melihatnya peluang tersebut penulis berencana untuk melakukan

pengembangan bisnis dibidang Tour and Travel yang berfokus kepada

pembuatan Honeymoon Packages, yang nantinya akan bersifat B2B

(Business to Business) dan B2C (Business to Customers). Harsa Story

akan melakukan penawaran kepada Wedding Organizer maupun Wedding

Planner yang ada di Kota Bandung untuk melakukan penawaran bundling

packages yang nantinya disatukan dengan wedding packages yang dimiliki

oleh wedding planner ataupun wedding organizer di Kota Bandung.

Nantinya Harsa Story menawarkan beberapa pilihan Honeymoon

Packages yang beragam yang akan penulis tawarkan, Harsa Story

menyediakan Tailor Made Packages (Paket wisata bisa diatur sesuai

dengan keinginan konsumen) dan menyediakan ready packages. Sejauh

ini Harsa Story mengembangkan Honeymoon Packages ke - 2 destinasi

pilihan sesuai dengan hasil survei yang telah penulis lakukan, 2 destinasi

tersebut adalah Yogyakarta dan Bali yang nantinya setiap destinasi

tersebut memiliki durasi waktu yang berbeda.

Harsa Story sudah ada sejak tahun 2021, sejauh ini Harsa Story

hanya menyediakan pemesanan kamar hotel, pemesanan tiket pesawat,

tiket kereta, dan juga menyediakan pembuatan tailor made tour. Harsa

Story saat ini belum memiliki kantor fisik dan fasilitas penunjang

perusahaan, oleh karena itu Harsa Story akan melakukan pengembangan

untuk menyewa kantor dan juga pemenuhan fasilitas untuk menunjang
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paket honeymoon yang akan dibuat oleh Harsa Story nantinya.

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh fimelia.com disebutkan

bahwa honeymoon menjadi salah faktor kebahagiaan pasangan. Harsa

Story hadir untuk memberikan kebahagiaan kepada konsumen. Untuk

mewujudkan kebahagiaan konsumen, Harsa Story bekerjasama dengan

beberapa vendor, Harsa Story bekerjasama dengan beberapa hotel yang

ada di Yogyakarta dan pulau Bali, selain itu Harsa Story akan bekerjasama

dengan beberapa atraksi wisata yang ada di kota tersebut dan juga akan

bekerjasama dengan driver guide di kota yang nantinya akan menjadi

tujuan destinasi Honeymoon by Harsa Story. Berdasarkan Indonesia.travel

Yogyakarta dan Bali menjadi destinasi romantis yang cocok dikunjungi,

oleh karena itu Harsa Story akan mengembangkan paket wisata kedua

kota tersebut.
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