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EXECUTIVE SUMMARY

Jumlah pemilik hewan peliharaan di Indonesia sangatlah besar. Rakuten Insight mencatat
bahwa 67% masyarakat Indonesia memiliki hewan peliharaan, terutama kucing dan anjing.
Banyak dari pemilik hewan peliharaan ini memperlakukan hewan peliharaannya sudah sebagai
keluarga dan sama seperti manusia (sumber: Agustin, 2013). Akan tetapi, di Indonesia belum
banyak daya tarik wisata yang mengizinkan untuk hewan peliharaan masuk ke dalam area wisata.
Hal ini mengakibatkan banyak pemilik kehilangan momen bonding bersama hewan
kesayangannya karena ditinggalkan oleh pemilik pada saat berlibur. Padahal tren saat ini di bidang
akomodasi pet-friendly tourism sedang tinggi baik di luar negeri maupun di Indonesia (sumber:
Abadie, 2013). Melihat akan potensi tersebut, PawPLAY hadir dengan produk yang juga bernama
PawPLAY sebagai penyedia program aktivitas bagi pemilik dan hewan peliharaannya.

Target pasar dari PawPLAY adalah para pemilik hewan peliharaan di Jawa Barat terutama
wilayah Bandung Raya. Dari program aktivitas ini, pelanggan akan mendapatkan pengalaman
berlibur bersama hewan peliharaannya dan dikemas dalam bentuk community-based activity.
Program dari PawPLAY sangat beragam seperti pelatihan dan edukasi mengenai hewan peliharaan,
team building, outbound hingga penyegaran/refleksi bagi pelanggan dan hewan kesayangannya.
Tentunya dengan ada program aktivitas PawPLAY, pelanggan bisa mendapatkan pengalaman
bonding yang berkesan karena hewan kesayangannya ikut serta. Program aktivitas PawPLAY juga
diharapkan menjadi pelopor pariwisata ramah hewan peliharaan di Jawa Barat dan di Indonesia.
PawPLAY dapat terealisasi menggunakan dana dari investor sebesar Rp. 225.000.000. ROI yang
akan didapatkan oleh investor setelah lima tahun adalah sebesar 14.33%. PawPLAY percaya akan
menjadi leading company pada wisata ramah hewan peliharaan di Indonesia dengan berbagai

macam inovasi pengembangan produk dan strategi perusahaan di masa depan.
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