
FAKTOR-FAKTOR PEMILIHAN PAMERAN OLEH 

EXHIBITOR BABY & KIDS EXPO 2020   

 

 

     PROYEK AKHIR 

Diajukan sebagai salah satu syarat 

dalam menyelesaikan Program Diploma IV 

Program Studi Manajemen Konvensi dan Event 

Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung 

 

 
 

Disusun Oleh: 

 

JESSICA DEBORAH 

Nomor Induk : 201621188 

 

 

 

PROGRAM STUDI 

MANAJEMEN KONVENSI DAN EVENT 

JURUSAN PERJALANAN 

 

 

SEKOLAH TINGGI PARIWISATA  

BANDUNG 

2020 







 
 

ii 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Janganlah menunda karena setiap detik waktumu berharga! 

Penulis (2020) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

iii 
 

 

 

 

Saya persembahkan karya tulis ini untuk : 

Keluargaku, 

yang selalu mendukungku dikala sedih maupun senang dan terus memotivasiku 

untuk menyelesaikan proyek akhir ini 

Para Dosen Prodi MBK & Dosen Pembimbing 

Terimakasih atas waktu dan ilmu yang telah dicurahkan untuk mengajar dan 

membimbingku selama 4 tahun menjadi keluarga di prodi MBK. Semoga kelak 

ilmu yang didapatkan  bermanfaat bagi banyak orang. 

Rekan-rekan seperjuangan MBK 2016 

yang menemani perjuanganku selama 4 tahun belajar di MBK, telah melalui 

senang sedih, berkeluh kesah, menertawai hal-hal yang perlu ditertawai 

bersamaku 

Green Production 

yang tidak pernah lelah membantuku memberikan data-data penelitian, saya 

sungguh berterima kasih banyak. 

 

 

 



 
 

iv 
 

ABSTRAK 
Pada penyelenggaraan sebuah pameran, salah satu target penting yang ingin 

dicapai yaitu meningkatkan jumlah exhibitor pameran pada setiap tahun 

penyelenggaraannya (Huang, 2015). Hal yang sama menjadi target Baby & Kids 

Expo, sehingga pihak penyelenggara perlu untuk mengidentifikasi faktor 

pemilihan pameran yang dianggap penting oleh exhibitor untuk dapat dijadikan 

acuan dalam upaya meningkatkan jumlah exhibitor yang berpartisipasi.   

Pada penelitian ini menggunakan acuan teori dari Nayak (2019) yang menyatakan 

terdapat empat aspek pemilihan pameran yaitu perceived show value, measurable 

costs, timing dan show attractions. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif. Pengambilan data 

dilakukan dengan mengumpulkan sebanyak 50 kuesioner melalui online form 

(Google Formulir), melakukan wawancara dan studi dokumentasi. Teknik analisis 

data menggunakan analisis faktor untuk menemukan faktor-faktor pemilihan 

pameran menurut para exhibitor Baby & Kids Expo 2020.  

Hasil penelitian yang telah diolah menggunakan teknik analisis faktor 

menghasilkan 5 faktor pemilihan pameran. Dari kelima faktor yang terbentuk, 

faktor pertama (F1) yang terdiri dari variabel „biaya sewa area/booth pameran‟, 

„kemudahan akses menuju venue’, „kesesuaian tanggal dan bulan pelaksanaan 

pameran dengan jadwal exhibitor‟, „kondisi keamanan area venue dan sekitarnya‟, 

„kapasitas venue‟ serta „ketersediaan fasilitas komunikasi dan internet‟ yang 

mayoritas variabel penyusunnya berasal dari aspek perceived show value, menjadi 

faktor yang sangat diperhatikan oleh exhibitor. Sehingga penyelenggara perlu 

menjadikan faktor tersebut sebagai fokus utama dalam upaya meningkatkan 

jumlah exhibitor pada penyelenggaraan pameran selanjutnya. 

Kata kunci: faktor pemilihan pameran, exhibitor Baby & Kids Expo 
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ABSTRACT 
Increasing exhibitor’s participation number is one of the most important goals in 

organizing a successful exhibition (Huang, 2015). Baby & Kids Expo also have 

the same goals they want to achieve. In order to do that, the organizing committee 

needs to identify the most important factors from exhibitor’s perspective to attract 

more exhibitors for participating in the next Baby & Kids Expo. 

Four factors consist of perceived show value, measurable costs, timing and show 

attractions from Nayak (2019) are used as the theoretical references in this study.  

This study uses quantitative method. It has been done with the help of data 

collected from 50 exhibitor responses through online questionnaire, interview and 

documentation studies. Factor Analysis is used to find the exhibition selection 

factors from Baby & Kids Expo exhibitor’s perspective. 

The findings show that five exhibition selection factors are formed using factor 

analysis. From these 5 selection factors, the first factor (F1) is found to be the 

most important factor of selecting an exhibition  followed by the second factor 

(F2), third factor (F3), fourth factor (F4) and fifth factor (F5).The first factor 

consists of ‘cost of booth rent’, ‘ease of access to the exhibition venue’, 

‘suitability between exhibition’s date and exhibitor’s business period to promote’, 

‘venue safety’, ‘venue capacity’, and ‘availability of  communication and internet 

facilities’. These variables that made up the first factor (F1) are mostly available 

in perceived show value aspect from Nayak (2019) and should become the focus 

of organizing committee in attracting more exhibitors for the next exhibition. 

Keywords: exhibition selection factors, factor of selecting an exhibition, Baby & 

Kids Expo exhibitors 
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