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ABSTRAK 

 

Social media marketing sebagai salah satu strategi penting dalam pemasaran yang 

dapat meningkatkan minat beli konsumen serta didukung dengan data penjualan 

dari ESQ Tours yang fluktuatif juga media sosial Instagram yang dinilai belum 

maksimal menghasilkan penjualan menjadi latar belakang dari penelitian ini. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh dari social media marketing 

terhadap minat beli paket perjalanan di ESQ Tours Travel Jakarta. Pendekatan 

penelitian yang digunakan ialah kuantitatif deskriptif. Dalam penelitian ini, teknik 

pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling dengan alat 

kumpul data yaitu kuesioner dengan skala likert dalam bentuk google form yang 

dibagikan kepada 270 responden yaitu pengikut dari akun Instagram ESQ Tours 

dan dibagikan melalui fitur Direct Message dan Insta Story. Teknik analisis data 

menggunakan uji regresi linear sederhana. Berdasarkan hasil analisis data 

menggunakan SPSS 25, terdapat pengaruh signifikan social media marketing 

terhadap minat beli dimana hasil uji t dan uji f menunjukkan nilai signifikansi 0,000 

yang lebih kecil dari 0,05. Social media marketing memberikan pengaruh yang kuat 

terhadap minat belli melalui uji koefisien determinasi sebesar 0,635 atau 63,5%. 

Namun demikian terdapat beberapa indikator yang perlu ditingkatkan sehingga 

penulis merekomendasikan untuk membuat saluran siaran, memposting foto saat 

prime time, menggunakan Instagram ads serta influencer dan fitur sorotan testimoni 

di akun Instagram ESQ Tours.  
 

 

Kata kunci: Social Media Marketing, Minat Beli, ESQ Tours Travel Jakarta. 
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ABSTRACT 

 

Social media marketing as an important strategy in marketing that can increase 

consumer buying interest and is supported by fluctuating sales data from ESQ 

Tours as well as Instagram social media which is considered not yet maximally 

generating sales is the background for this research. This research aims to test the 

influence of social media marketing on interest in purchasing travel packages at 

ESQ Tours Travel Jakarta. The research approach used is descriptive quantitative. 

In this research, the sampling technique used was purposive sampling with a data 

collection tool, namely a questionnaire with a Likert scale in the form of a Google 

form which was distributed to 270 respondents, namely followers of the ESQ Tours 

Instagram account and distributed via the Direct Message and Insta Story features. 

The data analysis technique uses a simple linear regression test. Based on the 

results of data analysis using SPSS 25, there is a significant influence of social 

media marketing on buying interest where the results of the t test and f test show a 

significance value of 0.000 which is smaller than 0.05. Social media marketing has 

a strong influence on buying interest through a coefficient of determination test of 

0.635 or 63.5%. However, there are several indicators that need to be improved so 

the author recommends creating a broadcast channel, posting photos during prime 

time, using Instagram ads and influencers and the testimonial highlight feature on 

the ESQ Tours Instagram account. 

 

Keywords: Social Media Marketing, Purchase Interest, ESQ Tours Travel 

Jakarta. 
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