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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Program Magang serta Kompetensi
Trainee di Hotel Grand Tjokro Premiere Bandung dan untuk mengetahui seberapa
besar pengaruh Program Magang terhadap Kompetensi Trainee di Hotel Grand
Tjokro Premiere Bandung. Metode penelitian yang digunakan adalah Metode
Penelitian Kuantitatif yang bersifat Asosiatif dengan pengumpulan data yang
disebarkan kepada para trainee Hotel Grand Tjokro Premiere Bandung yang
dijadikan sampel, yaitu berjumlah 24 orang trainee. Dari data kuesioner yang
diperoleh, kemudian penulis mengolah data menggunakan Aplikasi SPSS Versi 25
untuk dilakukan uji validitas, uji reliabilitas, analisis statistik deskriptif, uji korelasi
rank spearman dan uji koefisiensi determinasi. Hasil analisis menunjukkan bahwa
program magang menghasilkan nilai rata — rata sebesar 4.37 yang termasuk kategori
sangat baik dan untuk kompetensi trainee menghasilkan nilai rata — rata 4.47 yang
termasuk ke dalam kategori sangat baik. Berdasarkan hasil analisis yang diterapkan
menggunakan korelasi rank spearman menunjukkan bahwa adanya korelasi positif
yang kuat antara program magang dengan kompetensi trainee, dengan nilai korelasi
sebesar 0.687 atau 68.7%. Serta Uji Koefisiensi Determinasi menunjukkan bahwa
program magang memberikan kontribusi sebesar 53.7% terhadap peningkatan
kompetensi trainee, sementara 46.3% dipengaruhi oleh faktor lain di luar variabel
penelitian ini.

Kata Kunci : Program Magang, Kompetensi Trainee
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ABSTRACT

This study aims to determine the Internship Program and Trainee Competence at
Grand Tjokro Premiere Hotel Bandung and to determine how much influence the
Internship Program has on Trainee Competence at Grand Tjokro Premiere Hotel
Bandung. The research method used is the Quantitative Research Method which is
Associative in nature with data collection distributed to the trainees of the Grand
Tjokro Premiere Bandung Hotel who were sampled, totaling 24 trainees. From the
questionnaire data obtained, the authors then processed the data using the SPSS
Version 25 application to carry out validity tests, reliability tests, descriptive
statistical analysis, spearman rank correlation tests and determination coefficient
tests. The results of the analysis show that the internship program produces an
average value of 4.37 which is included in the very good category and for trainee
competence produces an average value of 4.47 which is included in the very good
category. Based on the results of the analysis applied using Spearman rank
correlation, it shows that there is a strong positive correlation between the
internship program and trainee competence, with a correlation value of 0.687 or
68.7%. And the Determination Coefficient Test shows that the internship program
contributes 53.7% to improving trainee competence, while 46.3% is influenced by
other factors outside the variables of this study.

Keywords: Internship Program, Trainee Competency
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