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MOTTO

"You have to do the best with what God gave you"
Forrest Gump (1994)
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ABSTRAK

Penelitian ini mengeksplorasi pengembangan program dan aktivitas di Museum
Tekstil Jakarta dengan menggunakan konsep besar yang disampaikan dalam
Museum Experience Revisited oleh Falk & Dierking (2013). Pendekatan penelitian
kualitatif dan metode studi kasus digunakan, dengan pengumpulan data melalui
observasi, wawancara, dan Kuesioner kepada pengunjung Museum Tekstil.
Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan pengalaman pengunjung dengan
mengidentifikasi dan mengimplementasikan program inovatif dan menarik.
Temuan penelitian mengungkapkan beberapa pengembangan program dan aktivitas
utama yang sesuai dengan kerangka konseptual, menekankan personalisasi,
interaksi sosial, dan pembelajaran kontekstual. Pengembangan ini dirancang untuk
menciptakan pengalaman yang lebih mendalam dan edukatif bagi pengunjung,
sehingga meningkatkan apresiasi terhadap warisan tekstil dan wastra Indonesia.

Kata Kunci : Pengembangan Program dan Aktivitas Wisata, Museum, Museum
Tekstil
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ABSTRACT

This research explores the development of programs and activities at the Jakarta
Textile Museum using the overarching concepts presented in Museum Experience
Revisited by Falk & Dierking (2013). A qualitative research approach and case
study method are employed, with data collected through observation, interviews,
and surveys of visitors to the Textile Museum. The aim of this study is to enhance
the visitor experience by identifying and implementing innovative and engaging
programs. The findings reveal several key program and activity developments that
align with the conceptual framework, emphasizing personalization, social
interaction, and contextual learning. These developments are designed to create a
more immersive and educational experience for visitors, thereby increasing
appreciation for Indonesia's textile heritage and traditional fabrics.

Key Words : Tourism Program and Activity Development, Museum, Textile
Museum
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