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ABSTRAK

Promosi menjadi cara meyakinkan pelanggan dalam mengenal dan mengetahui
barang atau jasa yang ditawarkan, media sosial Instagram menjadi salah satu
platform digital dalam melakukan promosi produk atau jasa pada PT Samudra Dyan
Praga. Media sosial Instagram @samudradyanpraga digunakan untuk melakukan
promosi dan memberikan informasi Perusahaan kepada para pengguna media sosial
Instagram. Penelitian ini bertujuan untuk melihat bagaimana implementasi model
AISAS pada Instagram @samudradyanpraga sebagai media promosi. Metode
AISAS (Attention, Interest, Search, Action, Share) diperkenalkan oleh Sugiyama
pada tahun 2010. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan
kuantitatif, dengan alat kumpul data berupa kuesioner. Pengumpulan sampel
menggunakan teknik probability sampling dengan metode simple random
sampling. Sampel pada penelitian ini adalah pengikut media sosial Instagram
@samudradyanpraga. Data yang telah terkumpul diolah menggunakan software
SPSS Statistic 24 dengan point rating scale. Hasil dari Efektivitas Model AISAS
Pada Instagram PT Samudra Dyan Praga Jakarta Sebagai Media Promosi
menunjukan bahwa setiap dimensi yaitu Attention, Interest, Search, Action dan
Share sudah pada hasil yang baik.

Kata kunci: AISAS, Promosi, Media Sosial, Instagram
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ABSTRACT

Promotion is a way to convince customers to recognize and know the goods or
services offered, Instagram social media is one of the digital platforms in promoting
products or services at PT Samudra Dyan Praga. Instagram social media
@samudradyanpraga is used to promote and provide Company information to
Instagram social media users. This research aims to see how the implementation of
the AISAS model on Instagram @samudradyanpraga as a promotional media. The
AISAS method (Attention, Interest, Search, Action, Share) was introduced by
Sugiyama in 2010. This research uses a descriptive method with a quantitative
approach, with data collection tools in the form of a questionnaire. Sample
collection using probability sampling technique with simple random sampling
method. The sample in this study were followers of Instagram social media
@samudradyanpraga. The data that has been collected is processed using SPSS
Statistic 24 software with a point rating scale. The results of effectiveness of the
AISAS model on Instagram PT Samudra Dyan Praga as a promotional media show
that each dimension, namely Attention, Interest, Search, Action and Share, has good
results.

Keywords: AISAS, Promotion, Social Media, Instagram
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