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BAB III  

METODE PENELITIAN 

 

A. Rancangan Penelitian 

Rancangan Penelitian ini digunakan untuk meneliti mengenai 

Pengembangan Aktivitas D|an F|asilit|as Wis|at|a Situ R|aw|a Gede Bojong 

Menteng Kec|am|at|an R|aw|alumbu, Kot|a Bek|asi. Peneliti|an ini 

menggun|ak|an pendek|at|an ku|alit|atif deng|an metode deskriptif.  Metode 

peneliti|an d|ap|at di|artik|an seb|ag|ai pendek|at|an ilmi|ah untuk mend|ap|atk|an 

d|at|a y|ang v|alid, deng|an tuju|an menemuk|an, mengemb|angk|an, d|an menguji 

penget|ahu|an. Mel|alui metode ini d|ap|at memperoleh pem|ah|am|an y|ang 

mend|al|am untuk mem|ah|ami, memec|ahk|an d|an meng|antisip|asi m|as|al|ah 

y|ang |ad|a (Sugiyono, 2022). Sed|angk|an pendek|at|an peneliti|an 

menggun|ak|an konsep teori y|ang dijel|ask|an oleh Sh|ar|an B, d|an Merri|am 

2007 (d|al|am Sugiyono 2022) y|aitu peneliti|an ku|alit|atif |ad|al|ah pendek|at|an 

y|ang digun|ak|an untuk menemuk|an d|an mem|ah|ami fenomen|a sentr|al.  

Peneliti kualitatif berfokus pada pemahaman terhadap cara individu 

menginterpretasikan pengalamannya dan mengkonstruksi apa yang telah 

dialami dalam hidupnya. D|al|am peneliti|an ini, penulis |ak|an menc|ari 

inform|asi mengen|ai pengemb|ang|an |aktivit|as d|an f|asilit|as wis|at|a Situ 

R|aw|a Gede Bojong Menteng Kot|a Bek|asi, sehingga dapat mendeskripsikan 

serta mendapatkan data yang akan diolah menjadi rekomendasi arahan 

pengembangan aktivitas dan fasilitas wisata di Situ Rawa Gede Bojong 

Menteng.  
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B. Partisipan dan Tempat Penelitian 

1. Partisipan Penelitian 

Untuk mendapatkan data penelitian ini, tehnik purposive sampling 

digunakan untuk memilih partisipan. Partisipan yang dipilih harus 

memiliki pemahaman mendalam tentang masalah d|an d|ap|at diperc|ay|a 

menj|adi sumber d|at|a y|ang berk|ait|an deng|an perm|as|al|ah|an. D|al|am 

pengumpul|an d|at|a, pemilih|an inform|an d|ap|at disesuaikan untuk 

memenuhi kebutuhan penulis. Berikut adalh sampel partisipan 

penelitian:  

a. Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Kota Bekasi Bidang Destinasi 

Pariwisata  

b. Pengelola Situ Rawa Gede Bojong Menteng (Kelompok Pemuda 

Peduli Lingkungan) 

c. Pelaku UMKM Situ Rawa Gede Bojong Menteng 

d. Pengunjung Situ Rawa Gede Bojong Menteng 

 

2. Tempat Penelitian 

Lokasi Penelitian ini berada di Jalan Pansor RT 05 RW 02, Kelurahan 

Bojong Menteng, Kecamatan Rawalumbu, Kota Bekasi, Jawa Barat. 

Lokasinya berdekatan dengan Gedung Kesenian Kebudayaan Kota 

Bekasi serta lokasi yang strategis di tengah Kota Bekasi. Lokasi ini 

dipilih karena dari berbagai pilihan wis|at|a y|ang |ad|a di Kot|a Bek|asi, 

Situ R|aw|a Gede Bojong Menteng memiliki potensi wisata air dan 

wisata buatan yang dapat dikembangkan. Diantaranya, aktivitas dan 

fasilitas wisata untuk menunjang kegiatan pariwisata. Deng|an 
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ditet|apk|anny|a lok|asi y|ang mendukung peneliti|an |ak|an d|ap|at lebih 

mud|ah untuk mend|ap|atk|an inform|asi y|ang relev|an deng|an 

perm|as|al|ah|an y|ang diteliti.  

 

C. Pengumpulan Data  

Teknik pengumpul|an d|at|a merup|ak|an metode |at|au teknik mengumpulk|an 

d|at|a inform|asi y|ang relev|an d|an diperluk|an d|al|am su|atu peneliti|an (Sugiyono, 

2020). D|at|a y|ang dikumpulk|an d|al|am peneliti|an |ak|an digun|ak|an untuk 

menj|aw|ab pert|any|a|an p|ad|a rumus|an m|as|al|ah. Menurut Sugiyono (2022), 

pengumpul|an d|at|a d|ap|at dil|akuk|an d|al|am berb|ag|ai l|at|ar, berb|ag|ai sumber, 

d|an berb|ag|ai c|ar|a. Bil|a dilih|at d|ari sumber d|at|any|a, m|ak|a pengumpul|an d|at|a 

d|ap|at menggun|ak|an sumber primer, d|an sumber sekunder. 

1. Sumber Primer  

Sumber d|at|a y|ang l|angsung memberik|an d|at|a kep|ad|a pengumpul d|at|a. 

Sumber d|at|a ini berasal dari data lapangan, yang diperoleh melalui 

wawancara, observasi secara langsung, dan dokumentasi data existing 

di Situ Rawa Gede Bojong Menteng oleh penulis. 

2. Sumber Sekunder  

Sumber y|ang tid|ak l|angsung memberik|an d|at|a kep|ad|a pengumpul d|at|a, 

mis|alny|a lew|at or|ang l|ain |at|au lew|at dokumen. Sumber d|at|a sekunder 

d|al|am peneliti|an ini menc|akup riset jurn|al, catatan, buku refrensi, 

artikel dan laporan penelitian sebelumnya yang berkaitan dengan topik 

dan judul yang akan diteliti. 
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Selanjutnya bil|a dilih|at d|ari segi metode |at|au teknik pengumpul|an d|at|a, m|ak|a 

teknik pengumpul|an d|at|a d|ap|at dil|akuk|an deng|an mel|akuk|an observ|asi, 

w|aw|anc|ar|a, dokument|asi dan kuesioner sebagai data pendukung. D|al|am peneliti|an 

ini, teknik pengumpul|an d|at|a y|ang digun|ak|an peneliti |ad|al|ah seb|ag|ai berikut. 

a. Observasi 

Observasi merupakan teknik pengumpulan data dengan cara 

mengamati dan mencatat secara sistematis terhadap fenomena yang ditetili. 

Menurut Sugiyono (2013), observasi sebagai teknik pengumpul|an d|at|a 

memiliki ciri y|ang spesifik, k|arn|a observ|asi tid|ak terb|at|as p|ad|a or|ang, 

tet|api p|ad|a objek-objek |al|am y|ang l|ain. Menurut Sutrisno H|adi d|al|am 

Sugiyono (2013), meny|at|ak|an b|ahw|a observ|asi merup|ak|an su|atu proses 

y|ang kompleks, su|atu proses y|ang tersusun d|ari berb|ag|ai proses biologis 

d|an psikologis. Teknik pengumpul|an d|at|a ini digun|ak|an bil|a peneliti|an 

berken|an deng|an peril|aku m|anusi|a, proses kerj|a, gej|al|an-gej|al|a |al|am d|an 

bil|a responden y|ang di|am|ati tid|ak terl|alu bes|ar.  

D|ari segi proses pel|aks|an|a|an pengumpul|an d|at|a, teknik observasi 

yang dilakukan dalam penelitian ini di Situ Rawa Gede Bojong Menteng 

dengan memperhatikan dan mengidentifikasi pada fasilitas utama, fasilitas 

pendukung, dan fasilitas pelengkap agar dapat meningkatkan fasilitas yang 

berada di daya tarik wisata Situ Rawa Gede Bojong Menteng.  

b. Wawancara 

Menurut Sugiyono (2022), Wawancara digun|ak|an seb|ag|ai teknik 

pengumpul|an d|at|a |ap|abil|a peneliti ingin mel|akuk|an studi pend|ahulu|an 

untuk menemuk|an perm|as|al|ah|an y|ang h|arus diteliti d|an |ap|abil|a penulis 



  

 35 

ingin menget|ahui h|al-h|al d|ari responden y|ang lebih mend|al|am deng|an 

juml|ah respondenny|a sedikit/ kecil. W|aw|anc|ar|a dil|akuk|an deng|an |ad|any|a 

pertemu|an du|a or|ang untuk bertuk|ar inform|asi d|an ide mel|alui t|any|a 

j|aw|ab, sehingg|a d|ap|at dikonstruksik|an m|akn|a d|al|am su|atu topik tertentu.  

P|ad|a peneliti|an ini penulis menggun|ak|an w|aw|anc|ar|a terstruktur 

d|an semiterstruktur deng|an inform|an terk|ait. W|aw|anc|ar|a d|al|am h|al ini 

dil|akuk|an untuk memperoleh d|at|a y|ang berkaitan dengan pokok penelitian. 

Proses wawancara yang dilakukan secara langsung dengan (1) Bapak 

Hermasyah, S.T, M.Si. Selaku Kepala Bidang Kepariwisataan Dinas 

Pariwisata dan Kebudayaan Kota Bekasi, (2) Bapak Krisdayadi Selaku 

Ketua KPPL Pengelola Situ Rawa Gede Bojong Menteng, (3) Bapak Andre 

Selaku Pengelola Situ Rawa Gede Bojong Menteng, (4) Pelaku UMKM, 

dan (5) Pengunjung dengan informan yang relevan dengan topik penelitian 

Pengembangan Aktivitas dan Fasilitas Wisata Situ Rawa Gede Bojong 

Menteng.  

c. Dokumentasi 

Dokumentasi bisa berbentuk tulisan, gambar atau karya-karya 

monumental dari seseorang (Sugiyono, 2022). Teknik pengumpul|an d|at|a 

p|ad|a dokument|asi dil|akuk|an untuk memperoleh bukti-bukti peneliti|an 

y|ang d|ap|at dipert|anggungj|aw|abk|an. Dokument|asi |ad|al|ah d|at|a berup|a foto 

|at|au g|amb|ar y|ang diperoleh d|ari proses observ|asi, w|aw|anc|ar|a d|an 

dokumen-dokumen y|ang mendukung peneliti|an.  

Keperc|ay|a|an terh|ad|ap h|asil peneliti|an d|ap|at ditingkatkan ketika 

didukung oleh |ad|any|a dokument|asi y|ang mem|ad|ai. Sumber y|ang |ak|an 
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dij|adik|an seb|ag|ai d|at|a d|al|am peneliti|an ini seperti data kondisi exsisting 

Situ Rawa Gede Bojong Menteng. 

d. Kuesioner 

Kuesioner merup|ak|an teknik seb|ag|ai |al|at pengumpul|an d|at|a y|ang 

dil|akuk|an deng|an memberik|an beber|ap|a pert|any|a|an |at|au perny|at|a|an 

tertulis kep|ad|a responden untuk dij|aw|ab (Sugiyono, 2017). Pemberian 

kuesioner ini bertujuan untuk mendapatkan informasi mengenai kebutuhan 

pengunjung mengenai Aktivitas dan Fasilitas yang berada di Situ Rawa 

Gede Bojong Menteng. Pada kuesioner ini menggunakan Convenience 

Sampling / |Accident|al S|ampling dim|an|a s|ampel berd|as|ark|an kebetul|an 

untuk meng|ambil responden, y|aitu si|ap|a s|aj|a y|ang di|angg|ap cocok untuk 

mengisi kuesioner. Kuesioner tersebut di uji menggunakan uji validitas 

yang dilakukan dengan 30 responden agar hasil pengujian dinyatakan layak. 

(Sugiyono, 2019). Dalam penelitian ini, pengisian kuesioner yang telah 

disebar kepada responden dengan bentuk kuesioner terbuka melalui Google 

Form, dengan memiliki kriteria responden wisatawan yang telah 

mengunjungi daya tarik wisata Situ Rawa Gede Bojong Menteng memenuhi 

uji validitas dengan hasil lebih dari 30 responden yaitu 85 responden.  

 

D. Analisis Data 

1. Teknik Analisis Data 

Menurut Miles dan Huberman (1984) dalam Sugiyono (2022), 

mengatakan b|ahw|a |aktivit|as d|al|am |an|alisis d|at|a ku|alit|atif dil|akuk|an 

sec|ar|a inter|aktif d|an terus menerus, sehingg|a d|at|a menj|adi jenuh. 

|Aktivit|as d|al|am |an|alisis dil|akuk|an deng|an menggun|ak|an emp|at t|ah|ap 
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y|aitu pengumpul|an d|at|a, reduksi d|at|a, peny|aji|an d|at|a, sert|a pen|arik|an 

kesimpul|an. Proses |aktivit|as d|al|am |an|alisis, seb|ag|ai berikut: 

a. Pengumpul|an D|at|a (D|at|a Collection) 

Pengumpul|an d|at|a y|ang diperoleh d|ari h|asil observ|asi, 

w|aw|anc|ar|a d|an dokument|asi dic|at|at d|al|am c|at|at|an l|ap|ang|an y|ang 

terdiri d|ari du|a b|agi|an y|aitu c|at|at|an deskriptif, c|at|at|an y|ang 

dilih|at, dideng|ar, dis|aksik|an d|an di|al|ami sendiri oleh penulis, 

sed|angk|an c|at|at|an reflektif y|aitu c|at|at|an y|ang berisi kes|an, 

koment|ar, pend|ap|at d|an t|afsir|an penulis tent|ang temu|an y|ang 

dijump|ai.  

b. Reduksi Data (Data Reduction) 

Reduksi data dilakukan gun|a memilih d|at|a y|ang relev|an d|an 

sesu|ai, memfokusk|an d|at|a y|ang meng|ar|ah untuk memec|ahk|an 

rumus|an m|as|al|ah sert|a menjel|ask|an h|asil temu|an. D|al|am proses 

reduksi d|at|a, h|any|a temu|an d|at|a y|ang relev|an deng|an 

perm|as|al|ah|an peneliti|an y|ang dipert|ah|ank|an y|ang tid|ak relev|an 

deng|an m|as|al|ah peneliti|an tid|ak digun|ak|an, sehingg|a 

memud|ahk|an penulis d|al|am men|arik kesimpul|an.  

c. Penyajian Data (Data Display) 

Peny|aji|an d|at|a d|ap|at dil|akuk|an deng|an bentuk t|abel, gr|afik, phie 

c|ard, ur|ai|an singk|at, b|ag|an, hubung|an |ant|ar|a k|ategori, flow ch|art, 

d|an sejenisny|a (Sugiyono, 2022). Tuju|an peny|aji|an d|at|a untuk 

mengg|abungk|an inform|asi sehingg|a d|ap|at mengg|amb|ark|an 
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ke|ad|a|an y|ang terj|adi. Deng|an peny|aji|an d|at|a, |ak|an memud|ahk|an 

penulis untuk mem|ah|ami |ap|a y|ang terj|adi. 

d. Kesimpulan (Conclusion Drawing / Verification)  

Langkah terakhir yaitu dapat men|arik kesimpul|an d|an verifik|asi 

untuk menj|aw|ab rumus|an m|as|al|ah. Kesimpul|an |aw|al y|ang 

dikemuk|an m|asih bersif|at sement|ar|a d|an d|ap|at berub|ah jik|a tid|ak 

|ad|a bukti y|ang v|alid d|an mendukung sel|am|a t|ah|ap|an 

pengumpul|an d|at|a. Deng|an semiki|an, kesimpul|an y|ang |ak|an 

dikemuk|ak|an dapat menjadi kesimpulan yang kredibel. 

Sumber: Miles dan Hubermain (1984) dalam Sugiyono (2022) 

 

E. Pengujian Keabsahan Data 

Untuk memeriksa keabsahan data mengenai pengembangan aktivitas dan 

fasilitas wisata, beberapa teknik uji kredibilitas dapat diaplikasikan 

berdasarkan data yang telah terkumpul, yaitu sebagai berikut: 

1. Uji Kredibilitas 

Uji Kredibilit|as d|at|a |at|au keperc|a|ay|a|an terh|ad|ap h|asil d|at|a h|asil 

peneliti|an ku|alit|atif d|ap|at dil|akuk|an deng|an perp|anj|ang peng|am|at|an, 
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peningk|at|an ketekun|an d|al|am peneliti|an, dan triangulasi. Dalam 

penelitian ini, beberapa teknik akan diterapkan untuk memverifikasi 

kepercayaan terhadap data hasil penelitian yang sudah dilakukan. 

a. Triangulasi 

Penguji|an kredibilit|as d|ap|at di|artik|an seb|ag|ai proses verifikasi data 

melalui berbagai sumber menggunakan beberapa cara serta 

memanfaatkan waktu secara efektif. Oleh karena itu, d|al|am 

peneliti|an ini |ak|an diter|apk|an tri|angul|asi sumber d|an teknik untuk 

memastikan keakuratan dan kepercayaan data yang diperoleh.  

1) Triangulasi Sumber 

Tri|angul|asi sumber bertuju|an untuk menguji kredibilit|as d|at|a, 

dil|akuk|an deng|an memverifikasi data yang telah diperoleh oleh 

berbagai sumber (informan) (Sugiyono, 2022). D|al|am menguji 

kredibilt|as d|at|a mengen|ai pengemb|ang|an f|asilit|as d|an |aktivit|as 

wis|at|a, m|ak|a pengumpul|an d|at|a penguji|an d|at|a dil|akuk|an 

deng|an Din|as P|ariwis|at|a d|an Kebud|ay|a|an Kot|a Bek|asi Bid|ang 

Destin|asi Wis|at|a, Pengelol|a Situ R|aw|a Gede Bojong Menteng 

(Kelompok Pemuda Peduli Lingkungan), Pelaku UMKM dan 

Pengunjung Situ Rawa Gede Bojong Menteng. Setelah 

mengumpulkan data dari keempat sumber tersebut, data akan di 

kategorisasikan dan di deskripsikan untuk mengindentifikasi 

persamaan dan perbedaan dari pandangan sumber. 
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2) Triangulasi Tehnik 

Triangulasi teknik bertujuan untuk menguji kredibilitas data, 

dilakukan dengan membandingkan dan memverifikasi data dari 

sumber y|ang s|am|a deng|an teknik y|ang berbed|a. Seperti d|at|a 

y|ang diperoleh mel|alui w|aw|anc|ar|a, d|ap|at di verifik|asi mel|alui 

observ|asi, dokumentasi, atau kuesioner sebagai pendukung 

terhadap informan. (Sugiyono, 2022). 

 

F. Jadwal Penelitian 

Tabel 3 Jadwal Penelitian 

No. Kegiatan Penelitian Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus 

1 Pengajuan Judul Proyek Akhir                      

2 Penyusunan Proposal PA dan Bimbingan        

3 Seminar Usulan Proposal        

4 Observasi Lapangan dan Pengumpulan Data        

5 Pengolahan Data dan Penyusunan PA        

6 Pengumpulan Proyek Akhir        

7 Sidang Proyek Akhir        

Sumber: Olahan Penulis, 2024 

 

 


