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EXECUTIVE SUMMARY

Membangun sebuah bisnis, nama bisnis adalah salah satu faktor
yang penting bagi suatu bisnis. Nama menjadi citra dari produk / layanan
yang akan kita berikan. Penentuan sebuah nama membutuhkan perhitungan
seperti, nama harus mudah untuk disebutkan dan juga harus memiliki makna
atau arti yang dapat menyampaikan suatu pesan, dan harus mencerminkan
produk atau layanan dari jasa tersebut. Bisnis yang ditulis oleh penulis
mempunyai nama yaitu “Wash Up Laundry”. Wash Up Laundry
mempunyai arti dan makna yaitu wash yang berarti mencuci dan up yang
artinya naik atau meningkat. Sehingga maksud dari pengambilan nama
wash up laundry adalah ingin terciptanya bisnis laundry teratas atau terbaik
di wilayahnya dan selalu mengedepankan kepuasan pelanggan dengan cara
meningkatkan kualitas pelayanan dan memberikan hasil laundry yang
maksimal. Selain itu Wash Up Laundry juga memiliki tagline yaitu,
“Unmatched Cleanliness!” yang mempunyai arti kebersihan yang tidak
tertandingi. Dari tagline tersebut Wash Up Laundry diharapkan bisa menjadi
salah satu penyedia jasa laundry yang mengedepankan kebersihan

pencucian pakaian yang tak tertandingi oleh laundry manapun.

Selain nama, logo juga merupakan hal yang sangat penting bagi
suatu bisnis. Logo berfungsi sebagai citra dan wajah dari bisnis yang akan

Kita buat. Berikut merupakan logo dari Wash Up Laundry:

Xiii



GAMBAR 1.1 LOGO WASH UP LAUNDRY

Sumber : Olahan Penulis, 2024

Logo Wash Up Laundry mempunyai beberapa arti seperti :

Gambar mesin cuci yang melambangkan layanan utama dari bisnis ini
adalah laundry. Warna biru dan putih memberikan kesan bahwa Wash Up
Laundry mengedepankan kebersihan. Gambar air melambangkan bahwa
laundry kami menggunakan air yang jernih.

Lokasi dari Wash Up Laundry berada di sebuah ruko yang terletak
di Apartemen Jarrdin Cihampelas, Cihampelas dalam no.10, Cipaganti,
Kecamatan Coblong, Kota Bandung, Jawa Barat, Kode Pos 40131. Lokasi
ini sangat strategis karena terletak di area hunian apartemen dan mempunyai
akses yang cukup mudah di jangkau. Alasan penulis memilih apartemen
jarrdin untuk lokasi usaha yang akan dibangun ini di karenakan target utama
dari bisnis ini adalah para penghuni apartemen dan masyarakat yang ada di

sekitarnya. Apartemen jarrdin ini cukup luas karena memiliki 4 tower 20
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lantai dengan total 2.444 unit. Maka dari itu apartemen ini cocok untuk

dijadikan tempat bisnis. Berikut merupakan Visi dan Misi dari Wash Up

Laundry :

Visi

Menjadi perusahaan laundry terpercaya di kota Bandung yang ditunjang

oleh teknologi terbaru untuk menciptakan kualitas pencucian pakaian yang

bersih dengan hasil yang maksimal.

Misi

1. Menggunakan mesin cuci, deterjen dan pewangi yang berkualitas

2. Memberikan pelayanan terbaik yang mengedepankan kualitas,
kepuasan pelanggan dan pelayanan untuk menjaga kepercayaan
pelanggan.

3. Memberikan kualitas dan pelayanan yang didasari oleh standar
operasional untuk membuat pelanggan puas dan menjadi pelanggan

setia.
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