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ABSTRAK 

Meningkatnya perhatian global terhadap isu lingkungan mendorong berbagai 
industri untuk meninjau kembali praktik operasionalnya, termasuk dalam sektor 
penyelenggaraan acara. Pameran sebagai bagian integral dari industri MICE 
memiliki dampak signifikan terhadap konsumsi energi, produksi limbah, serta 
penggunaan material yang tidak terbarukan. PT. Pamerindo Indonesia sebagai 
penyelenggara pameran berskala besar di Indonesia menjadi studi yang relevan 
untuk mengkaji penerapan prinsip keberlanjutan lingkungan dalam praktik 
penyelenggaraan acara. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan 
sustainable event dengan fokus pada aspek lingkungan, berdasarkan lima dimensi 
utama: penggunaan energi, transportasi dan logistik, pengelolaan air, pengadaan 
material, serta manajemen limbah.Kerangka analisis dalam penelitian ini mengacu 
pada dimensi lingkungan dari teori Triple Bottom Line serta indikator keberlanjutan 
yang dikembangkan oleh Meegan Jones. Fokus ini dipilih untuk mengevaluasi 
sejauh mana praktik yang diterapkan mencerminkan komitmen perusahaan 
terhadap keberlanjutan, serta untuk mengidentifikasi tantangan dan peluang dalam 
mengintegrasikan prinsip ramah lingkungan ke dalam sistem penyelenggaraan 
acara.Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus, 
melalui wawancara mendalam terhadap tiga informan utama yang terlibat langsung 
dalam perencanaan dan implementasi program keberlanjutan, serta analisis 
dokumen pendukung. Validitas data diperkuat melalui triangulasi sumber dan 
teknik untuk memperoleh pemahaman yang komprehensif terhadap fenomena yang 
diteliti.Hasil penelitian menunjukkan bahwa PT. Pamerindo Indonesia telah 
mengadopsi berbagai praktik berkelanjutan, seperti penggunaan lampu LED, 
penerapan sistem Better Stands, digitalisasi registrasi, prinsip reduce-reuse-
recycle, serta penggunaan material ramah lingkungan. Inisiatif ini dinilai efektif 
dalam menekan dampak lingkungan dan mendorong keterlibatan pemangku 
kepentingan. Namun demikian, tantangan masih dihadapi, khususnya dalam 
keterbatasan infrastruktur pengelolaan air dan partisipasi peserta pameran yang 
belum optimal.Penelitian ini menyimpulkan bahwa praktik sustainable event bukan 
sekadar upaya teknis, melainkan bagian dari transformasi strategis dalam 
membangun reputasi, efisiensi, dan daya saing perusahaan di industri pameran 
global. Pendekatan keberlanjutan yang terukur dan terstruktur menjadi landasan 
penting untuk menciptakan sistem acara yang bertanggung jawab secara ekologis. 

Kata Kunci: Sustainable Event, Pameran, Keberlanjutan Lingkungan, Triple 
Bottom Line, Meegan Jones 

 



 

ABSTRACT 

The growing global attention to environmental issues has encouraged various 
industries to re-evaluate their operational practices, including in the event 
management sector. Exhibitions, as a vital component of the MICE industry, have 
a significant impact on energy consumption, waste generation, and the use of non-
renewable materials. PT. Pamerindo Indonesia, as a major exhibition organizer in 
Indonesia, serves as a relevant case for examining the application of environmental 
sustainability principles in event operations. This study aims to analyze the 
implementation of sustainable event practices with a focus on environmental 
aspects, based on five key dimensions: energy use, transportation and logistics, 
water management, material procurement, and waste management.The analytical 
framework in this study is grounded in the environmental dimension of the Triple 
Bottom Line theory and guided by sustainability indicators developed by Meegan 
Jones. These dimensions were selected to evaluate the extent to which PT. 
Pamerindo Indonesia's practices reflect its commitment to sustainability, as well as 
to identify challenges and opportunities in integrating eco-friendly principles into 
event systems.This research employs a qualitative approach with a case study 
method, involving in-depth interviews with three key informants who are directly 
involved in the planning and execution of the company's sustainability programs, 
along with supporting document analysis. Data validity was reinforced through 
source and technique triangulation to ensure a comprehensive understanding of the 
phenomenon under study.The findings reveal that PT. Pamerindo Indonesia has 
adopted various sustainable practices, including the use of LED lighting, 
implementation of the Better Stands system, digital registration processes, 
application of the reduce-reuse-recycle principle, and the use of environmentally 
friendly materials. These initiatives have effectively contributed to reducing 
environmental impacts and raising stakeholder awareness of green practices. 
However, challenges remain in terms of infrastructure limitations and uneven 
exhibitor participation.This study concludes that sustainable event practices are 
not merely technical efforts but are part of a strategic transformation that enhances 
corporate reputation, operational efficiency, and competitiveness in the global 
exhibition industry. A structured and measurable sustainability approach is 
essential for building ecologically responsible event systems. 

Keywords: Sustainable Event, Exhibition, Environmental Sustainability, Triple 
Bottom Line, Meegan Jones 
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