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EXECUTIVE SUMMARY 

Mami Laundry adalah usaha laundry yang berdiri sejak tahun 2022 dan 

berlokasi di Warakas, Tanjung Priok, Jakarta Utara. Dengan konsep laundry 

modern berbasis sistem, yang memberikan kemudahan dan efisiensi bagi 

pelanggan dan karyawan, terutama melalui layanan unggulannya, yakni laundry 

koin. Berdasarkan survei yang dilakukan, mayoritas responden di sekitar area 

Warakas lebih memilih layanan laundry koin, terutama bagi mereka yang sibuk. 

Mami Laundry menggunakan metode akuntasi accrual basis dan strategi 

promosi dilakukan melalui media digital seperti Instagram, WhatsApp Business, 

dan Google Maps, serta program loyalitas pelanggan. Secara keuangan, 

menunjukan kelayakan yang tinggi dengan waktu pengembalian modal (Payback 

Period) hanya dalam 7,4 bulan. Proyeksi penjualan dan rencana ekspansi 

mencakup peningkatan fasilitas, perluasan area, dan peningkatan produksi hingga 

80% untuk tahun-tahun berikutnya. Dengan lokasi yang strategis, pelayanan 

berbasis teknologi, dan komitmen terhadap kualitas layanan, Mami Laundry 

memiliki peluang besar untuk terus tumbuh dan bersaing secara kompetitif di 

industri laundry Jakarta Utara. 
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