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ABSTRAK

Kabupaten Sumedang yang saat ini mempunyai peluang dengan adanya
pembangunan Tol Cisumdawu harus siap untuk mendapatkan wisatawan.
Perjalanan wisatawan menjadi peluang bagi destinasi wisata ini untuk
mempromosikan daya tarik yang dimilikinya. Maka dari itu perlu dilakukannya
penetapan target pasar dan positioning untuk mengetahui target pasar mana yang

akan dibidik dan positioning apa yang akan diterapkan pada benak wisatawan.

Terdapat metode untuk mengetahui target pasar menurut (Hidayah, 2019
dan Maslow, 1943. Dann, 1981. Iso-Ahola, 1982) seperti: Geografis, Demografis,
Psikografis, Perilaku, dan Motivasi. Adapun metode untuk mengetahui
positioning menurut (Hidayah,2019) seperti: Customer, Competitor, Change dan
Internal. Metode tersebut diaplikasikan dalam bentuk pertanyaan dalam kuesioner

sebagai alat pengumpulan data.

Penelitian ini akan menghasilkan rekomendasi berupa penetapan target
pasar yang ada di Kabupaten Sumedang dan juga penetapan positioning statement

yang berbeda dari pesaing Kabupaten Sumedang, Provinsi Jawa Barat.

Kata Kunci: Penetapan Target Pasar, Penetapan Positioning, Kabupaten

Sumedang.



ABSTRACT

Sumedang Regency which currently has the opportunity with the
construction of the Cisumdawu toll road must be ready to get tourists. Tourist
travel is an opportunity for this tourist destination to promote its appeal.
Therefore, it is necessary to determine the target market and positioning to find
out which target market will be targeted and what positioning will be applied to

the minds of tourists.

There are methods to determine the target market according to (Hidayah,
2019 and Maslow, 1943. Dann, 1981. Iso-Ahola, 1982) such as: Geographical,
Demographic, Psychographic, Behavioral, and Motivational. The methods for
knowing the positioning according to (Hidayah, 2019) such as: Customer,
Competitor, Change and Internal. This method was applied in the form of

questions in the questionnaire as a data collection tool.

This research will produce recommendations in the form of determining the
existing target market in Sumedang Regency and also establishing a different
positioning statement from competitors in Sumedang Regency, West Java

Province.

Keywords: Target Market Determination, Positioning Determination, Sumedang

Regency.
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