
 
 

 
 

RANCANG BANGUN VIRTUAL TOURISM KAWASAN 
CIWIDEY, KABUPATEN BANDUNG 

 
DESIGN OF VIRTUAL TOURISM IN CIWIDEY AREA, 

BANDUNG DISTRICT 
 

TESIS 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat mendapatkan gelar  

Magister Manajemen Pariwisata pada Program Pascasarjana  

Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disusun oleh: 

R. Fajar Widiarrachman 

NIM: 201823148 

 

 

KONSENTRASI ADMINISTRASI PARIWISATA 

PROGRAM PASCASARJANA 

SEKOLAH TINGGI PARIWISATA BANDUNG 

2021 



 
 

 
 

RANCANG BANGUN VIRTUAL TOURISM KAWASAN 
CIWIDEY, KABUPATEN BANDUNG 

 
DESIGN OF VIRTUAL TOURISM IN CIWIDEY AREA, 

BANDUNG DISTRICT 
 
 

TESIS 
Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat mendapatkan gelar  

Magister Manajemen Pariwisata pada Program Pascasarjana  
Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung 

Oleh: 
R. Fajar Widiarrachman 

201823148 
 

Menyetujui, 
 

 Bandung, Maret 2021 Bandung, Maret 2021 
 Pembimbing II Pembimbing I 
 
 
 
 
 
Dr. Ing Yuliadi Erdani, M.Sc.,Dipl.EI.Ing.HTL  Nono Wibisono, SE.,M.Sc.,Ph.D 
    NIP. 196780702 199702 1 001 NIP. 19591016 198910 1 001 

 
 

Bandung, Maret 2021 
Mengetahui, 

Sekretaris Program Pascasarjana 
Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung 

 
 
 
 
 

Dr. Atang Sabur Safari, M.Sc.  
NIP. 19600105 199203 1 001 

 





 
 

 
 

SURAT PERNYATAAN 

 

Dengan ini menyatakan: 

1. Karya tulis saya ini adalah asli dan belum pernah diajukan untuk mendapat pelar 

akademik, baik di Sekolah Tinggi Pariwisata NHI Bandung maupun di perguruan 

tinggi lainnya. 

2. Karya tulis ini murni gagasan, rumusan dan penelitian saya sendiri, tanpa 

bantuan pihak lain, kecuali arahan dari tim pembimbing.  

3. Dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah 

dipublikasikan atau ditulis orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas 

dicantumkan dalam daftar pustaka.  

4. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila dikemudian han 

terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini maka saya 

bersedia mendapat sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah 

diperoleh karena karya tulis ini. Serta sanksi lainnya dengan norma yang berlaku 

di perguruan tinggi ini. 

 

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benamya untuk dapat 

dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 Bandung,  Maret 2021 

 Yang Membuat Pernyataan 

 

 

 

 

 R. Fajar Widiarrachman 

 201823148 

 

 



ii 
 

 
 

KATA PENGANTAR 

 

Dengan memanjatkan puji dan syukur kepada Allah SWT atas segala 

karunia, izin, dan rahmat-Nya, sehingga penulis berhasil menyelesaikan penyusunan 

Tesis dengan judul “Rancang Bangun Virtual Tourism Kawasan Ciwidey, 

Kabupaten Bandung”. 

Tujuan dari penulisan Tesis ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat 

untuk memperoleh gelar Magister Manajemen pada Program Magister Manajemen 

pariwisata Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung. 

Penulis menyadari banyak hambatan dan rintangan yang dihadapi dalam 

penyusunan Tesis ini. Akan tetapi, berkat bimbingan, dukungan, dan bantuan serta 

dorongan secara moril dan materiil dari semua pihak sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Tesis ini. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin 

menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Dr. Moch. Liga Suryadana, M.Si. selaku Direktur Program 

Pascasarjana Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung. 

2. Bapak Dr. Atang Sabur Safari, S.Sos., M.Sc. selaku Sekretaris Program 

Pascasarjana Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung. 

3. Bapak Nono Wibisono, SE., M.Sc., Ph.D selaku dosen Pembimbing I 

yang telah berkenan meluangkan waktu, ide, motivasi , serta saran dalam 

membantu penulis hingga selesainya Tesis ini. 

4. Bapak Dr. Ing Yuliadi Erdani, M.Sc., Dipl.EI.Ing.HTL selaku dosen 

Pembimbing II yang telah berkenan meluangkan waktu, ide, motivasi , 

serta saran dalam membantu penulis hingga selesainya Tesis ini. 

5. Ibunda Esin Kuraesin dan Ibu Mertua Neneng, atas  doa dan dukungannya 

baik moril dan materiil. 

6. Istri tercinta Devi Cindi Novita yang selalu memberi dukungan penuh. 

7. Ananda Dzakiandra Arfan Makarim yang menjadi sumber kekuatan dan 

inspirasi dalam hidup penulis. 



iii 
 

 
 

8. Rekan sejawat Budi Prasetya, Fakih Zulfa, Teddy Septian, Ferry 

Nursandria yang selalu memberikan bantuan moral dan materiil. 

9. Seluruh rekan-rekan kerja yang berada di lingkungan Sekolah Tinggi 

Pariwisata Bandung terkhusus pada unit PTI. 

10. Last but not least, seluruh rekan-rekan mahasiswa Pascasarjana Angkatan 

XXI yang selalu memberikan dorongan dan dukungan bagi penulis. 

Dengan segala kerendahan hati, penulis menyadari bahwa Tesis ini masih 

banyak kekurangan dan kelemahannya. Kritik dan saran untuk perbaikan akan penulis 

terima dengan senang hati. 

 

Bandung, Maret 2021 

 

 

             Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

 
 

ABSTRACT 
 
 
 

Since the beginning of 2020, the world has been shocked by the Covid 19 
pandemic which has caused a decrease in the number of tourists visits and has an 
impact on decreasing people's income. The decline in potential income from tourism 
has an impact on the tourism industry in Bandung Regency. Losses do not only have 
an impact on the implementation of tourism directly, but also on the supporting 
industries for tourism activities such as hotels, travel, spas and so on. The focus of this 
research is divided into two, namely the focus of the substance and the focus of the 
research location. In substance, the authors use a discussion that focuses on the 
potential of virtual tourism using the concept of a Multimedia Development Life Cycle 
in the Ciwidey area, Bandung Regency. In preparing the Multimedia Life Cycle, the 
author discusses aspects of (1) Concept, (2) Design, (3) Material Collecting, (4) 
Assembly, (5) Testing and (6) Distribution. In the aspect of location, the authors has a 
limitation that match the characteristics of virtual tourism in the Greater Bandung 
Area, namely the Ciwidey Area. In practice, the authors conducted research in (1) the 
White Crater Tourist Destination Area, (2) Situ Patengan and (3) Glamping Lakesite 
Rancabali.  The results showed that the Tourist Destination Area in the Ciwidey area, 
Bandung Regency is unique in the form of a landscape and is supported by qualified 
facilities and infrastructure in supporting tourist attractions. Ease of achievement is 
also a factor in adding value to an area as a tourist destination. The output of this 
research is to prepare of virtual tourism products in the Ciwidey Area, Bandung 
Regency by placing them on a website platform in the hope that it can be an alternative 
for traveling and become a marketplace for local communities to market local 
products. 
 
 
Keywords: Covid-19, Potential Tourism, Multimedia, Virtual Reality, Website 
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ABSTRAK 
 
 

 
Sejak awal tahun 2020, dunia dihebohkan dengan adanya pandemi Virus 

Covid 19 yang menyebabkan turunnya angka kunjungan wisatawan dan berdampak 
pada turunnya pendapatan masyarakat. Turunnya potensi pendapatan dari pariwisata 
berdampak pada industri pariwisata di Kabupaten Bandung. Kerugian tidak hanya 
berdampak pada penyelenggaraan pariwisata secara langsung, tetapi juga pada industri 
penunjang kegiatan pariwisata seperti hotel, travel, spa dan lain sebagainya. Fokus 
pada penelitian ini terbagi menjadi dua yaitu fokus substansi dan fokus lokasi 
penelitian. Pada substansi, penulis menggunakan bahasan yang memfokuskan pada 
potensi virtual tourism dengan menggunakan konsep Multimedia Development Life 
Cycle di kawasan Ciwidey, Kabupaten Bandung. Dalam penyusunan Multimedia Life 
Cycle, penulis membahas aspek (1) Concept, (2) Design, (3) Material Collecting, (4) 
Assembly, (5) Testing dan (6) Distribution. Pada aspek lokasi, penulis membatasi lokus 
yang cocok dengan karaktrer virtual tourism di Kawasan Bandung Raya yaitu Kawasan 
Ciwidey. Dalam parktiknya penulis melaksanakan penelitian di (1) Daerah Tujuan 
Wisata Kawah Putih, (2) Situ Patengan dan (3) Glamping Lakesite Rancabali. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa Daerah Tujuan Wisata di kawasan Ciwidey, Kabupaten 
Bandung mempunyai keunikan berupa bentang alam serta didukung dengan fasilitas 
sarana dan prasarana yang mumpuni dalam menunjang atraksi wisata. Kemudahan 
pencapaian juga menjadi faktor menambah nilai sebuah daerah menjadi destinasi 
wisata. Output penelitian ini adalah penyusunan produk virtual tourism di Kawasan 
Ciwidey, Kabupaten Bandung dengan ditempatkan pada platform website dengan 
harapan bisa menjadi alternatif untuk berwisata dan menjadi marketplace untuk 
masyarakat sekitar untuk memasarkan produk lokal. 
 
(Kata Kunci: Virus Covid-19, Potensi Pendapatan Pariwisata, Multimedia, Virtual 
Reality, Website)  
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