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ABSTRAK 
 
 
 

Di Kampung Wisata Batik Pesindon, Kota Pekalongan memiliki pengelola 
paguyuban yang mengadakan aktivitas wisata edukasi batik untuk wisatawan 
melalui sejumlah workshop yang ada di kampung. Dalam memasarkan wisata 
edukasi tersebut, pengelola kampung menggunakan metode pemasaran digital 
berupa media sosial instagram untuk mempromosikan aktivitas wisata yang ada. 
Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan penerapan pemasaran digital yang 
dilakukan oleh Kampung Pesindon terhadap wisata edukasi batik. Metode 
penelitian yang dipakai yaitu kualitatif deskriptif. Partisipan untuk penelitian ini 
ada dua yaitu Ketua Pengelola Kampung Wisata Batik Pesindon dan salah satu 
Pegiat Batik di Pesindon. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan 
wawancara dan studi dokumentasi. Analisis data dilakukan melalui 3 tahap yaitu 
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini 
menyimpulkan bahwa penerapan pemasaran digital di Kampung Pesindon sudah 
ada, walaupun belum sepenuhnya optimal. Hal tersebut dikarenakan kurangnya 
wawasan pengelola mengenai media digital dan SDM yang belum kompeten untuk 
mengelola aktivitas wisata. 
 
Kata Kunci : wisata edukasi, kampung batik, pemasaran digital. 
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ABSTRACT 
 
 
 

Batik education tourism is one of the tourism that uses teaching elements in its 
activities. In Pesindon Batik Tourism Village, Pekalongan City has a community 
manager who organizes batik education tourism activities through a number of 
workshops in the village. This study aims to describe the application of digital 
marketing by Kampung Pesindon to batik education tourism. The research method 
used is descriptive qualitative. There were two participants for this study, namely 
the Chairperson of the Pesindon Batik Tourism Village Manager and one of the 
Batik Activists in Pesindon. Data was collected using interviews and documentation 
studies. Data analysis was carried out through 3 stages, namely data reduction, 
data display, and drawing conclusions. The results of this study conclude that the 
application of digital marketing in Kampung Pesindon already exists, although it 
is not yet fully optimal. This is due to the lack of management insight regarding 
digital media and incompetent human resources to manage tourism activities. 
 
Keywords : education tourism, batik villages, digital marketing. 
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