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EXECUTIVE SUMMARY

Menurut survei tahun 2015 oleh Marriott Rewards Credit Card dari Chase, 84%
milenial mengatakan bahwa mereka ingin bepergian untuk berpartisipasi dalam kegiatan
sukarelawan. Milenial sangat tertarik untuk bepergian sekaligus memberi kontribusi dan
dampak bagi komunitas. Dalam survei Deloitte Global 2021, ditunjukkan bahwa Milenial dan
Gen Z memiliki potensi besar untuk mengambil langkah nyata demi menciptakan perubahan
yang mereka inginkan termasuk dalam hal lingkungan, kesejahteraan sosial hingga bisnis. Hal
ini sangat baik untuk mendorong pariwisata berkelanjutan dengan kesadaran dan keinginan
tinggi berkontribusi bagi sesama. Wisatawan ingin terlibat dalam aksi nyata selama:

e Proyek yang dikerjakan tidak mengambil pekerjaan dari penduduk setempat (merusak

ekosistem bisnis yang sudah ada)

e Dilakukannya untuk alasan yang benar, dan

e Manfaat pekerjaan dapat dirasakan dapat bertahan lama setelah kunjungan

Dalam 2018 Digital Traveler Survey oleh Travelport terhadap 16.000 pelancong dari 25
negara, trend di antara responden menunjukkan bahwa telepon seluler atau smartphone sama
pentingnya untuk perjalanan liburan seperti halnya aspek kehidupan sehari-hari. Pasar
perjalanan online berkembang sangat pesat menjadi pasar senilai $1.091 miliar pada tahun
2022 dan akan mencatat CAGR Compounded annual growth rate sekitar 11,1% selama
perkiraan periode 2016-2022.

Melihat kebutuhan pasar dan trend yang terus meningkat, maka hadirlah suatu inovasi
aplikasi perjalanan bernama "Altruistic.Us" untuk memudahkan wisatawan domestik dan
mancanegara yang ingin berpartisipasi melakukan kegiatan wisata yang bermakna pada
komunitas lokal dalam berbagai proyek sosial yang dikemas dalam nuansa voluntourism.
Bisnis ini mengedepankan prinsip keberlanjutan dengan Triple Bottom Line terdiri atas
environmental stewardship, social equity dan financial prosperity. Aplikasi ini akan dilengkapi
dengan berbagai fitur untuk memaksimalkan pengalaman pengguna. Diharapkan juga
kedepannya bisnis ini mampu mendorong dan meningkatkan lapangan kerja dan potensi
ekonomi kreatif komunitas lokal, membuka lebar peluang inbound travel dan akhirnya
meningkatkan perekonomian masyarakat, kesadaran akan pentingnya lingkungan dan alam
serta meningkatkan kecintaan akan budaya.
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