
PENYEDIAAN AKSES BAGI PENYANDANG 

DISABILITAS PADA PENYELENGGARAAN  

TAU – TAU FEST  

 

 

PROYEK AKHIR  

 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam menyelesaikan studi  

pada Program Diploma IV Pengelolaan Konvensi dan Acara 

Politeknik Pariwisata NHI Bandung 

 

 

Disusun Oleh : 

 

FIONA 

Nomor Induk: 2020306007 

 

PROGRAM STUDI PENGELOLAAN KONVENSI DAN ACARA 

JURUSAN PERJALANAN 

POLITEKNIK PARIWISATA NHI BANDUNG 

2024 







 

iii 

 

MOTTO 

 

“Life is like theater. You are assigned a role. 

 If you don’t like the role, 

 keep in mind that you have the power to recreate the role you want.” 

-Haemin Sunim  
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ABSTRAK 

 

Kesamaan kesempatan dalam segala aspek bagi penyandang disabilitas 

sudah menjadi hak dasar yang tertuang baik di dalam perundang-undangan di 

Indonesia maupun perjanjian internasional yakni Konvensi Perserikatan Bangsa-

Bangsa tentang Hak-Hak Penyandang Disabilitas (UNCRPD). Salah satu aspek 

tersebut adalah berpartisipasi di dalam kegiatan seni dan budaya seperti festival 

musik. Oleh sebab itu, penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi penyediaan 

akses bagi penyandang disabilitas dalam penyelenggaraan Tau-Tau Fest, sebuah 

festival musik di Indonesia. Metode yang digunakan adalah pendekatan kualitatif 

dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara dan observasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa meskipun beberapa fasilitas dan layanan sudah ada, masih 

terdapat beberapa aspek yang memerlukan penyesuaian untuk memenuhi kebutuhan 

penyandang disabilitas, seperti area menonton, jalur antrian, papan petunjuk yang 

aksesibel, dan pelatihan staf tentang kesadaran disabilitas. Untuk itu, penulis 

memberikan rekomendasi berupa perencanaan aksesibililtas yang dapat diterapkan 

oleh penyelenggara dan atau festival musik sejenis. 

 

Kata kunci: Aksesibilitas, Penyandang Disabilitas, Tau-Tau Fest, Festival Musik, 

Manajemen Acara 
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ABSTRACT 

 

Equality of opportunity in all aspects for persons with disabilities is a 

fundamental right enshrined in Indonesian legislation and international treaties, 

namely the United Nations Convention on the Rights of Persons with Disabilities 

(UNCRPD). One such aspect is participating in arts and cultural activities such as 

music festivals. Therefore, this research aims to identify the provision of access for 

persons with disabilities in organizing Tau-Tau Fest, a music festival in Indonesia. 

The method used is qualitative with data collection techniques in interviews and 

observation. The results show that although some facilities and services already 

exist, some aspects require adjustments to meet the needs of people with 

disabilities, such as viewing areas, queue lines, accessible signage, and staff 

training on disability awareness. Therefore, recommendations in the form of 

accessibility plans are given to event organizers and similar music festivals. 

 

Keywords: Accessibility, People with Disabilities, Tau-Tau Fest, Music Festival, 

Event Organization 
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