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EXECUTIVE SUMMARY 

 

Zeforic Shoe adalah usaha pembersihan dan jasa perawatan sepatu premium 

yang berada di Sukamenak. Bisnis ini muncul untuk memenuhi kebutuhan 

masyarakat modern dalam merawat sepatu dengan cara yang tidak hanya menjaga 

kebersihan, tetapi juga mempertahankan kualitas, kenyamanan, dan tampilan yang 

menarik. Kami memahami bahwa sepatu mencerminkan gaya hidup dan 

kepribadian seseorang, sehingga setiap proses perawatan dilakukan secara 

profesional dengan menggunakan produk berkualitas tinggi yang sesuai dengan 

jenis bahan sepatu, seperti sneakers, kulit, suede, maupun sepatu formal. Pelanggan 

target Zeforic Shoe adalah pelajar, pekerja kantoran, dan penggemar fashion di 

wilayah Sukamenak serta sekitarnya. Untuk menyampaikan informasi dan promosi, 

strategi pemasaran digunakan secara digital melalui media TikTok dan Instagram 

yang berfokus pada promosi visual dan edukatif, serta menggunakan WhatsApp 

Business untuk pemesanan dan komunikasi langsung dengan pelanggan. 

Usaha ini berjalan dengan modal sendiri, yang digunakan untuk kebutuhan 

operasional, peralatan, bahan pembersih, dan pembuatan iklan digital. 

Tujuan utama Zeforic Shoe adalah menjadi penyedia jasa perawatan sepatu yang 
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terpercaya dan profesional di Sukamenak, meningkatkan kesadaran masyarakat 

akan pentingnya merawat sepatu, serta mengembangkan layanan. Dengan 

berkomitmen pada kualitas dan kepuasan pelanggan, 
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