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EXECUTIVE SUMMARY

Sumber : Olahan Penulis, 2025

Alba Laundry adalah usaha jasa laundry yang berlokasi di Apartemen
Parahyangan Residence, Ciumbuleuit, Bandung. Usaha ini hadir untuk memenuhi
kebutuhan penghuni apartemen, mahasiswa, pekerja kantoran, serta masyarakat
sekitar yang membutuhkan layanan laundry yang praktis, cepat, dan berkualitas.
Nama "Alba" diambil dari nama belakang pemilik, yaitu Albaniyah, yang
mencerminkan identitas, tanggung jawab, dan dedikasi penuh dalam membangun
bisnis laundry yang terpercaya. Dengan motto "Fresh, Fast, and Clean", Alba
Laundry berkomitmen untuk memberikan hasil cucian yang bersih, rapi, wangi,
serta pelayanan yang ramah dengan standar operasional yang konsisten. Alba
Laundry menawarkan berbagai layanan yang bisa disesuaikan dengan kebutuhan
pelanggan, seperti Regular Service, One-Day Service, Same-Day Service, Express

Service, dan layanan antar-jemput (Pick Up & Delivery).
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