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EXECUTIVE SUMMARY

6

7
ChaGar!

Matcha Garut

Sumber: Olahan Penulis (2025)

Kehadiran kedai Kedai Matcha “ChaGar” di Kota Garut merupakan
respons terhadap tren konsumsi minuman matcha yang semakin populer di
kalangan generasi muda Indonesia, termasuk di kota-kota wisata seperti
Garut. Matcha yang dikenal sebagai bubuk teh hijau khas Jepang dengan
cita rasa unik dan manfaat kesehatan tinggi, telah menjadi tren minuman
yang digemari generasi muda yang peduli kesehatan sekaligus menyukai
tampilan visual yang menarik. Kedai Matcha “ChaGar” hadir untuk mengisi
celah pasar dengan menawarkan produk matcha dalam suasana kedai yang
estetik dan nyaman, sekaligus memberikan alternatif berbeda dari kedai

kopi konvensional yang sudah ada.

Kedai Matcha “ChaGar” yang merupakan singkatan dari Matcha -
Garut, menempati lokasi strategis di pusat keramaian kota dengan
mengusung konsep perpaduan antara nuansa sunda minimalis modern dan
estetika warna hijau dari matcha. Konsep ini tidak hanya menghadirkan
minuman matcha biasa, tetapi juga mengombinasikan matcha dengan

bahan-bahan lokal khas Garut seperti dodol dan madu Garut.



Kedai ini menargetkan segmen pelajar, mahasiswa, pekerja muda,
dan semua kalangan masyarakat yang menggemari atau bahkan ingin

mencoba produk matcha.

Dari aspek operasional, Kedai Matcha “ChaGar” mengedepankan
sistem dapur terbuka yang menampilkan proses penyajian matcha secara
langsung dapat dilihat oleh pembeli. Menu yang ditawarkan terbagi dalam
tiga kategori utama yaitu pure matcha untuk konsumen yang mengutamakan
rasa otentik, fusion matcha dengan berbagai varian rasa yang kreatif, serta
produk pastry pendamping. Kualitas produk dijaga melalui pemilihan bahan

baku dan proses penyajian yang terstandarisasi.

Strategi pemasaran mengintegrasikan pendekatan digital melalui
media sosial untuk membangun brand awareness, didukung aktivitas offline
dan kolaborasi dengan influencer lokal, serta memanfaatkan platform
pesan-antar dan program loyalitas guna memperluas jangkauan pasar dan
mempertahankan pelanggan setia. Didukung struktur organisasi yang
efisien dan analisis keuangan yang menunjukkan kelayakan investasi
dengan proyeksi titik impas, membuat kedai ini menjadi prospek bisnis yang
bagus dengan diferensiasi produk dan potensi pertumbuhan berkelanjutan
di pasar Garut yang didukung jumlah penduduk yang tinggi serta

perkembangan pariwisata.
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