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ABSTRAK 

Untuk dapat mempertahankan bisnis hotel yang berkesinambungan, sebuah 
hotel perlu mencapai profitabilitas yang stabil dengan mengoptimalisasi 
pendapatan selagi mengendalikan biaya hotel. Untuk itu, perlu diketahui kinerja 
atau performance yang menggambarakan tingkat pencapaian dan prestasi 
pelaksanaan kegiatan dalam upaya mencapai tujuan untuk menilai masa kerja 
sebelumnya maupun untuk dimasa depan. Penelitian ini bermaksud untuk menilai 
hasil kinerja keuangan hotel Mercure Bandung Nexa Supratman dalam periode 
tahun 2019, 2020 dan 2021. Laporan laba rugi dijadikan dasar perhitungan dengan 
indikator berupa teknik analisis horisontal, vertikal dan trend. Dengan metode 
deskriptif kuantitatif, analisis horizontal dilakukan dengan membandingkan nilai 
aktual dan budget setiap tahunnya, sedangkan analisis vertikal membandingkan 
berdasarkan best performance, dan analisis trend mengukur pertumbuhan hotel dari 
tahun ke tahun. Evaluasi kinerja finansial hotel tersebut memberikan gambaran 
bahwa kondisi keuangan bisnis hotel dalam keadaan yang tidak menguntungkan 
dan tidak mengalami pertumbuhan yang signifikan. 

 

Kata Kunci: Kinerja Keuangan, Laporan Keuangan, Laporan Laba Rugi, 
Analisis Horisontal, Analisis Vertikal, Analisis Trend. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ABSTRACT 

To maintain a sustainable hotel business, hotels must be able to achieve 
stable profitability by optimizing revenue while controlling their costs. Therefore, 
it is essential to understand the performance that reflects the level of achievement 
and execution of activities in efforts to meet objectives by evaluating past 
performance and for future planning. This research aims to evaluate the financial 
performance of Mercure Bandung Nexa Supratman hotel for the periode of 2019, 
2020, and 2021. The income statement serves as the basis for calculation, by using 
the horizontal, vertical and trend analysis techniques as indicators. Employing a 
quantitative descriptive method, horizontal analysis compares the value of actual 
and budget for each year, vertical analysis compares by using best performace as 
base value, and trend analysis measures the growth of the hotel’s financial 
performance over the years. The evaluation of the hotel’s financial performance 
indicated that the financial condition of the hotel business is unfavorable and does 
not exhibit significant growth. 

 

Keyword:  Financial Performance, Financial Statement, Income Statement, 
Horizontal Analysis, Vertical Analysis, Trend Analysis.
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