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EXECUTIVE SUMMARY 

 

 Katharo merupakan usaha pelayanan jasa di bidang laundry yang menyediakan 

2 pelayanan yaitu jasa tukang cuci dan setrika serta tukang jus sehat. Usaha ini 

merupakan usaha pelopor penyedia jasa pelayanan tukang cuci dan tukang setrika yang 

selain itu juga menyediakan tempat selagi menunggu pakaian nya yang sedang di cuci. 

Usaha yang mana penulis susun ini memiliki konsep yang berbeda dan memiliki 

inovasi baru. Jasa pelayanan tukang cuci dan setrika yang disediakan oleh usaha ini 

sedikit berbeda dengan jasa pelayanan tukang cuci dan setrika pada umumnya. 

 Katharo Laundry ini berbasis laundry koin dimana para pelanggan dapat 

menukar uang nya dengan koin di bagian cashier. Lalu usaha ini memberikan supplies 

laundry yang bermutu tinggi seperti detergen, pelembut, pewangi, serta pembersih 

noda. Tidak hanya itu para pelanggan ini dapat memilih pewangi yang akan di pakai, 

dan pewangi yang ditawarkan bermacam-macam dan dapat dipilih sesuai selera para 

pelanggan. Dengan memberikan pelayanan yang terbaik dan memberikan supplies 

laundry bermutu tinggi akan menjamin hasil cucian yang dikerjakan akan makasimal 

melebihi laundry yang ada di pasaran. Hal ini juga akan memberikan kepuasan kepada 

para pelanggan yang mencuci pakaiannya di Katharo Laundry. 

 Nama Katharo ini di ambil dari bahasa Yunani yang artinya “bersih”. Adapun 

makna yang lebih dalam dari nama tersebut adalah usaha ini sangat mengutamakan 

kebersihan dimana dalam hal laundry nya kami sangat teliti akan hal kebersihan 

dimulai dari mesin yang akan dipakai oleh para pelanggan serta kebersihan cucian para 



x 
 

pelanggan setelah dilakukan pencucian oleh Katharo Laundry tentu nya sesuai dengan 

standar pencucian yang benar. Selain itu dalam hal jus yang penulis sediakan, jus yang 

penulis ambil adalah dengan konsep helathy juice dimana tidak ada campuran gula 

yang berlebihan semuanya alami dari buah-buahan tersebut tentunya penulis juga 

mengutamakan kebersihan pada buah-buahan tersebut, penulis melihat peluang dari 

sebuah kedai jus ini seiring maraknya kedai-kedai kopi di bandung yang dihubungkan 

dengan usaha yang bermacam-macam seperti laundry bersebelahan dengan kedai kopi 

atau ada juga show room mobil yang di dalamnya ada coffee shop, dengan melihat 

maraknya jaman seperti itu penulis hanya tidak ingin terbawa arus menjalankan bisnis 

karena tren, penulis hanya mengambil konsep yang berbeda bisnis jus juga mampu 

mengangkat perekonomian para petani buah di Bandung dan daerah lainnya yang dapat 

menyuplai buah ke kedai jus penulis yaitu “Katharo”. Jadi dalam hal ini para 

pelanggan yang akan melakukan kegiatan melaundry ke Katharo  mereka pun bisa 

santai sembari menikmati jus dan menegerjakan perkerjaan lain yang perlu dikerjakan 

seperti tugas atau pekerjaan kantor. Karena kursi yang akan disediakan di kedai jus 

akan dibuat senyaman mungkin agar para pelanggan nyaman dalam mengerjakan tugas 

atau pekerjaan kantornya. 

 Usaha ini akan beroperasi di seluruh area Bandung. Alasan usaha ini berada di 

daerah bandung karena segmen pasar yang akan dituju oleh usaha ini banyak terdapat 

di kota tersebut ditambah peluang mendirikan bisnis di daerah Bandung ini sangat 

banyak mempunyai peluang untuk meraih kesuksesan dan dapat meraup banyak 

keuntungan ke masa depan. Karena kebanyakan di kota Bandung ini banyak 
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perusahaan-perusahaan yang membebaskan karyawannya untuk mengerjakan tugas 

atau pekerjaannya diluar kantor selain itu juga mengingat banyak sekali kampus di 

daerah bandung yang artinya banyak mahasiswa yang akan mencari tempat yang 

nyaman untuk mengerjakan tugas dalam hal ini pelanggan tidak hanya mengerjakan 

tugas tetapi dapat melakukan kebutuhan sehari-hari nya yaitu mencuci pakaian di 

“Katharo” dengan waktu menunggu 2 jam selain itu juga dapat menikmati helathy 

juice yang Katharo sediakan. 
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