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ABSTRAK

Pariwisata merupakan sektor yang sangat berkontribusi dalam
pendapatan Negara di Indonesia. Persaingan dalam industri pariwisata sangat
ketat saat ini, sehingga pengelola kawasan wisata harus meningkatkan kualitas
dalam pelayanan maupun mengembangkan produk wisata yang ada. Salah satu
tempat wisata yang baru berdiri di Kabupaten Kebumen yaitu Kampoeng Etnik
yang baru dibuka pada Agustus 2019. Pembangunan yang tidak berdasarkan
master plan mengakibatkan perlu adanya perkembangan dan peningkatan di
dalam Kampoeng Etnik, salah satu yang harus diperhatikan dalam peningkatan
pelayanan dalam produk wisata yaitu adanya sign system yang memberikan
kemudahan bagi pengunjung. Desain dari visual signage akan menambahkan
daya tarik bagi pengunjung dan akan menambah kepuasan bagi pengunjung.
Nama yang digunakan mempengaruhi pengunjung dengan suasana tempat
menggunakan konsep “ETNIK”, sehingga dalam perancangna sign system tetap
harus mempertahankan konsep dari tema yang sudah diterapkan di Kampoeng
Etnik Kebumen. Pengunjung merasa kesulitan karena tidak adanya peta lokasi
dan merasa kesulitan dalam wayfinding, sehingga penulis merancang sign system
dengan menerapkan wayfinding untuk memberikan solusi terhadap permasalahan
di atas melalui pertimbangan proses perancangan wayfinding di Kampoeng Etnik
Kebumen.

Kata Kunci : Perancangan, Sistem Penandaan, Etnik, Penandaan



ABSTRACT

Tourism is a sector that greatly contributes to state revenue in Indonesia.
Competition in the tourism industry is very tight at this time, so tourism area
managers must improve the quality of service and develop existing tourism
products. One of the newly established tourist attractions in Kebumen Regency,
namely Kampoeng Etnik, which just opened in August 2019. Development that is
not based on a master plan results in the need for development and improvement
in the Etnik Kampoeng, one of which must be considered in improving services
in tourism products, namely the existence of sign system that makes it easy for
visitors. The design of the visual signage will add attractiveness to visitors and
will increase satisfaction for visitors. The name used influences visitors with the
atmosphere of the place using the concept of "ETNIK", so that the sign system
design still has to maintain the concept of the theme that has been applied in
Kampoeng Etnik Kebumen. Visitors find it difficult because there is no location
map and find it difficult to do wayfinding, so the authors design a sign system by
implementing wayfinding to provide solutions to the above problems through
consideration of the wayfinding design process in Kampoeng Etnik Kebumen.

Keywords : Design, Sign System, Ethnic, Signage
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