PENGALAMAN PENGUNJUNG DI EVENT 7" SAKLE
MOTORCYCLE GROUP ANNIVERSARY RIDE,

CHARITY AND CELEBRATION 2020

PROYEK AKHIR

Diajukan untuk memenuhi salah satu
syarat dalam menempuh studi pada
Program Diploma IV

Disusun oleh:

ANGELICA NAOMI KRISTANTI
Nomor Induk : 201621183

PROGRAM STUDI
MANAJEMEN KONVENSI DAN EVENT

SEKOLAH TINGGI PARIWISATA BANDUNG
2021



LEMBAR PENGESAHAN ( SETELAH REVISI)

PENGALAMAN PENGUNJUNG DI EVENT 7" SAKLE MOTORCYCLE GROUP

ANNIVERSARY RIDE, CHARITY AND CELEBRATION 2020

NAMA : ANGELICA NAOMI KRISTANTI
NIM 2201621183

PROGRAM STUDI : MANAJEMEN KONVENSI DAN EVENT

Pembimbing I, Pembimbing I,
VoA -
Marsipnus Raga, MM. Par. Budi Setiawan, Drs., MM.
NIP .19751024 200902 1 001 NIP .19680204 199603 1 001

Bandung, 26 Februari 2021

Mengetahui, Menyetujui,
Kepala Bagian Administrasi Akademik dan Ketua Sekolah Tinggi Pariwiata Bandung
Kemahasiswaan
Andar Danova Goeltom, S. Sos, M., S¢ Faisal MM. Par., CHE

NIP ..19710506 199803 1 001 NIP ..19730706 199503 1 001



PERNYATAAN MAHASISWA

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya

Nama : ANGELICA NAOMI KRISTANTI
Tempav/Tanggal Lahir - Bandung, 13 September 1998

NIM 201621183

Program Studi Manajemen Konvens: dan Event

Dengan 1m1 saya menyatakan bahwa:

I Tugas Akhir/Proyek Akhir/Skripsi yang berjudul:

Pengalaman Pengunjung di Event 7" Sakle Motorcycle Group Anniversary Ride, Charity and
Celebranon 2020, ini adalah merupakan hasil karya dan hasil penelitian saya sendiri, bukan
merupakan hasil penjiplakan, pengutipan, penyusunan oleh orang atau pihak lam atau cara-cara
lain yang tidak sesuai dengan ketentuan akademik yang berlaku di STP Bandung dan etika yang
berlaku dalam masyarakat keilmuan kecuali arahan dari Tim Pembimbing

2. Dalam Tugas Akhir/Proyek Akhir/Skripsi im tidak terdapat karya atau pendapat yang telah
ditulis atau dipublikasikan orang atau pihak lain kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan
sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan sumber, nama pengarang dan dicantumkan dalam
daftar pustaka.

3. Surat Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya, apabila dalam naskah Tugas Akhir/Proyek

Akhir/Skripsi 1m ditemukan adanya pelanggaran atas apa yang saya nyatakan di atas, atau

pelanggaran atas etika keilmuan, dan/atau ada klaim terhadap keashian naskah ini, maka saya

bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh karena karya

tulis ini dan sanksi lainnya sesuai dengan norma yang berlaku di Sckolah Tinggi Panwisata

Bandung ini serta peraturan-peraturan terkait lainnya.

Demikian Surat Pernyataan i saya buat dengan sebenar-benarnya untuk dapat dipergunakan

sebagaimana mestinya.

Bandung, 26 Februan 2021

Yang membuat pernyataan,

NIM 201621183



ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji tentang pengalaman pengunjung di Event 7" Sakle
Motorcycle Group Anniversary Ride, Charity and Celeberation 2020.
Diselenggarakan pada tanggal 29 Agustus 2020 yang berlokasi di Hotel and Resort
Rancabango, Garut. Penelitian ini dikaji karena masih jarang studi mengenai acara
Hari Jadi grup motor. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui sebuah
pengalaman yang dirasakan oleh pengunjung Event 7" Sakle Motorcycle Group
Anniversary Ride, Charity and Celeberation 2020. Objek penelitian ini adalah
pengunjung yang datang ke acara tersebut dengan jumlah respondennya adalah 110
orang. Penelitian in1 menggunakan studi deskriptif dengan metode pendekatan
kuantitaif dan menggunakan alat ukur EES ( Event Experience Scale). Analisis data
yang dilakukan yaitu dengan teknik statistik deskriptif dengan Microsoft Excel
2016. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pengunjung 7" Sakle Motorcycle
Group Anniversary Ride, Charity and Celeberation merasakan pengalaman yang
melibatkan perasaan, fisik dan sebuah pengetahuan baru. Hasil dari penelitian ini
dijadikan sebagai bahan evaluasi kepada pihak panitia untuk dapat
menyelenggarakan acara serupa dengan lebih baik agar dapat meningkatkan pula
sebuah pengalaman yang dirasakan seseorang.

Kata kunci : Event, Special Event, Grup Motor, Pengalaman, Pengalaman Event,
Sakle



ABSTRACT

This research examines the experience of visitors at the 7th Sakle Motorcycle
Group Anniversary Ride, Charity and Celeberation 2020 Event. Held on August
29, 2020, located at the Rancabango Hotel and Resort, Garut. This research is
studied because there are still few studies on the anniversary event of the motorbike
group. The purpose of this study is to determine an experience felt by visitors to the
7th Sakle Motorcycle Group Anniversary Ride, Charity and Celeberation 2020
Event. The object of this research is visitors who come to the event with the number
of respondents is 110 people. This research uses a descriptive study with a
quantitative approach method and uses the EES (Event Experience Scale)
measurement tool. Data analysis was carried out using descriptive statistical
techniques with Microsoft Excel 2016. The results of this study indicate that visitors
to the 7th Sakle Motorcycle Group Anniversary Ride, Charity and Celeberation
experience experiences that involve feelings, physicality and a new knowledge. The
results of this study are used as evaluation material for the committee to be able to
better organize similar events in order to improve an experience that someone feels.

Keywords: Event, Special Event, Motorcycle Group, Experience, Event Experience,
Sakle
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