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ABSTRAK

Motivasi kerja adalah sesuatu yang dapat mendorong atau mempengaruhi
individu dalam melakukan pekerjaan untuk mencapai tujuan yang diinginkan. PT
Aerofood Indonesia unit Bandung memberikan motivasi kerja yang disesuaikan
dengan kondisi perusahaan yang sedang mengalami penurunan pendapatan,
sehingga terdapat indikator yang kurang terpenuhi. Penelitian bertujuan untuk
mengetahui bentuk motivasi kerja yang diberikan oleh perusahaan dan yang
diterima oleh karyawan. Penelitian ini menggunakan teori dua faktor motivasi kerja
Herzberg, yang terdiri dari faktor motivator dan faktor hygiene. Metode penelitian
yang digunakan adalah kualitatif, dengan jumlah informan lima orang. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa faktor motivator dan faktor hygiene pada
motivasi kerja karyawan di PT Aerofood Indonesia unit Bandung cukup baik.
Karyawan memiliki hubungan antar rekan kerja yang kuat sehingga dapat saling
mendukung dan bekerjasama dengan baik untuk menciptakan kinerja yang optimal.

Kata kunci : Motivasi, kerja, faktor, motivator, hygiene.



ABSTRACT

Work motivation is something that can encourage or influence individuals to
work and achieve goals. PT Aerofood Indonesia unit Bandung provides work
motivation that is adjusted to the condition of the company which is experiencing a
decreasing number of income, so that there are indicators that are not fulfilled. This
study aims to determine the work motivation that is given by the company and
received by employees. This study uses Herzberg's two-factor theory of work
motivation, which consists of motivator factors and hygiene factors. The research
method of this study is qualitative, with five informants. The results of this study
indicate that the motivator factors and hygiene factors on the work motivation of
employees at PT Aerofood Indonesia unit Bandung are quite good. Employees have
strong relationships between co-workers so that they can support each other and
work well together to create optimal performance.

Keywords.: work, motivation, factors, motivator, hygiene.
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