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ABSTRAK

Program CHSE bertujuan untuk meningkatkan kepercayaan wisatawan terhadap
destinasi dan industri pariwisata Indonesia pada masa pandemi. Adanya istilah baru
yaitu revenge tourism (pariwisata balas dendam) telah ramai diperbincangkan di China
sejak pariwisata mulai dibuka kembali. Tren wisata revenge fourism menjadi perhatian
utama di industri destinasi pasca pandemi. Kondisi tersebut merupakan salah satu
fenomena yang terjadi dimana motivasi dari wisatawan untuk melakukan wisata
merupakan salah satu kebutuhan. Adanya penerapan CHSE di Kawasan Puncak
Kabupaten Bogor, belum tentu menjadi faktor meningkatnya jumlah kunjungan, tidak
menutup kemungkinan bahwa ada faktor lain yang mempengaruhi motivasi wisatawan
salah satunya revenge fourism. Maka dari itu peneliti akan melihat motivasi
berdasarkan faktor internal dan eksternal untuk menentukan apakah penerapan CHSE
berpengaruh terhadap motivasi wisatawan dalam berwisata atau ada faktor lain yang
melatarbelakangi motivasi dari wisatawan. Dari hasil analisis dan pembahasan maka
diperoleh data bahwa penerapan CHSE berpengaruh secara signifikan terhadap
motivasi wisatawan dalam berwisata secara langsung maupun melalui faktor internal
dan eksternal, tetapi pengaruh yang didapatkan cukup lemah dan tidak menutup
kemungkinan ada pengaruh lain diluar penerapan CHSE yang lebih memotivasi
wisatawan untuk berwisata, dan besar kemungkinan bahwa sisa motivasi wisatawan
yang berwisata adalah revange tourism.

Kata Kunci : Cleanliness, Healthy, Safety, and Environmental, Revenge Tourism,
Motivasi Wisatawan



ABSTRACT

CHSE programs aims to increase tourist confidence in Indonesia's tourism
destinations and industry during pandemic. The existence of a new term revenge
tourism, has been widely discussed in China since tourism began to reopen. Revenge
tourism is a major concern in the destination industry, this condition is one of the
phenomena that occurs where the motivation of tourists to travel is one of the needs.
The implementation of CHSE in the Puncak area of Bogor Regency is not necessarily
a factor in increasing the number of visits, it is possible that there are other factors
that influence tourist motivation, one of which is revenge tourism. Therefore,
researchers will look at motivation based on internal and external factors to determine
whether the application of CHSE affects the motivation of tourists to travel or there
are other factors behind the motivation of tourists. The results of analysis and
discussion, it is obtained data that the application of CHSE has a significant effect on
the motivation of tourists to travel directly or indirect on internal and external factors,
but the influence obtained is weak and does not rule out the possibility that there are
other influences outside the application of CHSE that motivate tourists to travel. It is
probable that the remaining motivation of tourists who travel is revange tourism

Key Words : Cleanliness, Healthy, Safety, and Environmental, Revenge Tourism,
Tourist Motivation
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