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ABSTRAK 

Pecinan atau dikenal dengan Kampung Cina merupakan sebuah wilayah pemukiman 

yang mayoritas penduduknya adalah orang Tionghoa. Pecinan tersebar di kota – kota 

besar di berbagai negara, salah satunya di negara Indonesia yaitu pada kota Bandung. 

Pecinan di kota Bandung terbentuk pada abad ke-19 tepatnya tahun 1885. Tersimpan 

banyak sejarah yang belum banyak orang ketahui tentang pecinan di kota Bandung, 

sehingga membuat orang tertarik untuk mengetahui sejarah kawasan pecinan tersebut 

dengan mengikuti tour yang diadakan oleh Cerita Bandung. Cerita Bandung 

merupakan sebuah perusahaan travel yang membuat paket walking tour Pecinan 

Discovery yang menelusuri kawasan pecinan yang ada di kota Bandung. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui kualitas interpretasi tour guide pada rute pecinan 

discovery di Cerita Bandung. Dalam penelitian ini terdapat 4 dimensi untuk 

mengetahui suatu kualitas interpretasi tersebut, yakni thematic (bertema), organized 

(terogranisir), relevant (relevan), dan enjoyable (menyenangkan). 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode deskriptif dengan 

pendekatan kuantitatif. Objek dalam penelitian ini adalah kualitas interpretasi tour 

guide rute pecinan discovery di Cerita Bandung, untuk subjek dari penelitian ini adalah 

Seseorang yang sudah pernah mengikuti tour rute pecinan discovery. Adapun teknik 

sampling yang digunakan adalah purposive sampling dengan jumlah responden 

sebanyak 127 responden. Dalam menentukan jumlah sampel tersebut, peneliti 

menggunakan tabel Isaac & Michael. Adapun teknik pengumpulan data dalam 

penelitian ini yaitu survei, studi kepustakaan dan wawancara dengan alat kumpul data 

yaitu menggunakan kuesioner. 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan peneliti, diketahui 

bahwa kualitas interpretasi tour guide rute pecinan discovery di Cerita Bandung sudah 

baik. Hal tersebut dapat dinilai dari keempat dimensi/aspek yang ada mendapatkan 

penilaian baik. Penilaian paling tinggi adalah dimensi enjoyable (menyenangkan), 

sedangkan yang terendah adalah dimensi relevant (relevan). Adapun rekomendasi yang 

peneliti berikan dari setiap aspek diharapkan dapat mempertahankan dan meningkatkan 

kualitas interpretasi rute pecinan discovery di Cerita Bandung.  

Kata Kunci: Kualitas Interpretasi, Thematic, Organized, Relevant, Enjoyable. 
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ABSTRACT 

Chinatown or known as Kampung Cina is a residential area where the majority of the 

population is Chinese. Chinatowns are scattered in big cities in various countries, one 

of which is in Indonesia, namely the city of Bandung. Chinatown in the city of Bandung 

was formed in the 19th century to be exact in 1885. There is a lot of history that is not 

widely known about Chinatown in the city of Bandung, thus making people interested 

in knowing the history of the Chinatown area by taking a tour by Cerita Bandung. 

Cerita Bandung is a travel specialist that makes Pecinan Discovery walking tour 

package which explores the Chinatown area in the city of Bandung. This study aims to 

determine the quality of the interpretation of the tour guide on the Pecinan discovery 

route in Cerita Bandung. In this study, there are 4 dimensions to determine the quality 

of the interpretation, namely thematic, organized, relevant, and enjoyable. 

The method used in this study is a descriptive method with a quantitative approach. 

The object in this study is the quality of interpretation of the pecinan discovery route 

tour guide in Cerita Bandung, for the subject of this research are tourists who have 

been on pecinan discovery route tour. The sampling technique used is purposive 

sampling with a total of 127 respondents. In determining the number of samples, 

researchers used Isaac & Michael's table. The data collection techniques in this study 

are surveys, literature studies and interviews with data collection tools using 

questionnaires. 

Based on the results of research and discussions that have been carried out by 

researchers, it is known that the quality of the interpretation of the Pecinan Discovery 

route tour guide in Cerita Bandung is good. This can be assessed from the four 

dimensions/aspects that have received a good rating. The highest rating is the 

enjoyable dimension, while the lowest is the relevant dimension. The recommendations 

that researchers give from every aspect are expected to maintain and improve the 

quality of interpretation of the pecinan discovery route in the Cerita Bandung. 

Keywords: Interpretation Quality, Thematic, Organized, Relevant, Enjoyable. 
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