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ABSTRAK

Taman Nasional Gunung Gede Pangrango (TNGGP) merupakan destinasi wisata
konservasi alam yang kian diminati oleh masyarakat. Namun, ditengah pandemi
seperti sekarang, tentunya perlu ada ide, gagasan, dan inovasi baru guna menunjang
keberlangsungan pariwisata Taman Nasional Gunung Gede Pangrango.
Pemasaran Digital yang masih belum optimal digunakan oleh TNGGP tentunya
perlu menjadi langkah awal dalam perencanaan jangka panjang pemasaran TNGGP
yang kian hari kian menurun. Pengelola Taman Nasional Gunung Gede Pangrango
mengalami menurunnya tingkat kunjungan wisatawan yang berasal dari kategori
wisatawan milenial selain itu juga situasi dan kondisi pandemi covid 19 yang
mengharuskan masyarakat untuk meminimalisir kegiatan langsung, hal ini lah yang
menjadi landasan dari pemikiran strategi komunikasi pemasaran kawasan taman
nasional gunung gede pangrango akan lebih efektif melalui media digital khususnya
media youtube karena dapat menjadi sarana informasi bagi mayoritas wisatawan.

Kata Kunci: Taman Nasional Gunung Gede Pangrango (TNGGP), Komunikasi
Pemasaran, SOSTAC,Y outube.



ABSTRAC

Mount Gede Pangrango National Park (TNGGP) is a nature conservation tourist
destination that is increasingly in demand by the public. However, in the midst of a
pandemic like now, of course there needs to be new ideas, ideas, and innovations
to support the sustainability of Gunung Gede Pangrango National Park tourism.
Digital Marketing which is still not optimally used by TNGGP, of course, needs to
be the first step in long-term planning for TNGGP's marketing which is decreasing
day by day. The manager of the Gunung Gede Pangrango National Park has
experienced a decline in the level of tourist arrivals from the millennial tourist
category. In addition, the situation and conditions of the COVID-19 pandemic
which require the public to minimize direct activities, this is the basis for thinking
about marketing communication strategies for the Gunung Gede National Park
area. Pangrango will be more effective through digital media, especially YouTube
because it can be a means of information for the majority of tourists.

Keyword: Gunung Gede Pangrango National Park, Marketing Communication,

SOSTAC, Youtube.
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