
ANALISIS PENGENDALIAN INTERNAL PADA SIKLUS PEMBELIAN 

DI HOTEL ASTON PASTEUR BANDUNG 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi salah satu  

syarat dalam menyelesaikan program Strata-1 

 

 

 

 

 

THOMAS ADRIAN 

NIM 2001721950 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKOMODASI DAN KATERING 

JURUSAN PERHOTELAN  

SEKOLAH TINGGI PARIWISATA BANDUNG  

2021 



 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

JUDUL SKRIPSI  

Analisis Pengendalian Internal Pada Siklus Pembelian di Hotel 

Aston Pasteur Bandung 

 

 

NAMA  : THOMAS ADRIAN 

NIM   : 201721950 

PROGRAM STUDI : AKOMODASI DAN KATERING 

 

 Pembimbing I,         Pembimbing II, 

              

 

Irma Citra Resmi, SST. Par., MM. Par       Syaeful Muslim, S.Pd., MM 
NIP. 198111102011012007         NIP. 19721019 200502 1 001 

Bandung,                    2021 

   
Mengetahui, 

Kepala Bagian Administrasi Akademik dan 
Kemahasiswaan, 

 
 
 
 
 

Andar Danova L. Goeltom, S.Sos., M.Sc 
NIP. 19710506 199803 1 001 

Mengetahui, 
Ketua Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung 

 
 
 
 
 
 

Faisal, MM.Par., CHE 
NIP. 19730706 199503 1 001 

 



 
 

PERNYATAAN MAHASISWA 

Yang bertanda tangan dibawah ini, saya : 

Nama    : Thomas Adrian 
Tempat/Tanggal Lahir : Bandung, 20 Agustus 1998 
NIM    : 201721950 
Program Studi   : Studi Akomodasi dan Katering 

Dengan ini saya menyatakan bahwa: 

1. Skripsi yang berjudul “Analisis Pengendalian Internal Pada Siklus Pembelian 

di Hotel Aston Pasteur Bandung” ini merupakan hasil penelitian saya sendiri, 

bukan merupakan hasil penjiplakan, pengutipan, penyusunan oleh orang atau 

pihak lain yang tidak sesuai dengan ketentuan akademik yang berlaku di STP 

Bandung dan etika yang berlaku dalam masyarakat keilmuan kecuali dari Tim 

Pembimbing. 

2. Dalam Skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau 

dipublikasi orang atau pihak lain keceuali secara tertulis dengan jelas 

dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan sumber, nama 

pengarang dan dicantumkan dalam daftar pustaka. 

3. Surat pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya, apabila dalam naskah 

Skripsi ini ditemukan adanya pelanggaran atas apa yang saya nyatakan di atas, 

atau pelanggaran atas etika keilmuan, dan/atau ada klaim terhadap keaslian 

naskah ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan 

gelar yang telah diperoleh karena karya tulis ini dan sanksi lainnya sesuai 

dengan norma yang berlaku di Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung ini serta 

peraturan-peraturan terkait lainnya. 

4. Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya untuk 

dapat dipergunakan sebagai mana mestinya. 

Bandung, Agustus 2021 
Yang membuat pernyataan, 

 
 
 

Thomas Adrian 
NIM. 201721950  



 
 

KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur peneliti kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmat 

nya, peneliti dapat menyelesaikan usulan penelitian skripsi yang berjudul “Analisis 

Pengendalian Internal Pada Siklus Pembelian di Hotel Aston Pasteur Bandung” 

sesuai dengan waktu yang telah ditentukan.  

 Penelitian Skripsi ini dilakukan guna menjadi salah satu syarat akademis 

dalam menyelesaikan Program Strata-1 Program Studi Akomodasi dan Katering di 

Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung.  

 Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kata sempurna, maka 

dibutuhkan bimbingan dan arahan dari banyak pihak sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan usulan penelitian ini. Oleh karena itu, peneliti mengucapkan 

terimakasih untuk pihak yang telah membantu dan mendukung jalan nya penelitian 

ini, yaitu kepada: 

1. Bapak Faisal, MM. Par., CHE., selaku Ketua Sekolah Tinggi Pariwisata 

Bandung.  

2. Bapak Andar Danova L/ Goeltom. S. Sos., M. Sc., selaku Kepala Bagian 

Administrasi Akademik dan Kemahasiswaan Sekolah Tinggi Pariwisata 

Bandung.  

3. Bapak Edison., S.Sos., MM. selaku Ketua Jurusan Perhotelan Sekolah Tinggi 

Pariwisata Bandung.  



 
 

4. Ibu Siti Yuliani Irani Nugraha SE., MM.Par., selaku Ketua Program Studi 

Akomodasi dan Katering Sekolah Tinggi Pariwisata Bandung.  

5. Ibu Irma Citra Resmi, SST .Par., MM.Par. selaku dosen pembimbing I atas 

bimbingan dan arahannya selama penyusunan usulan penelitian.  

6. Bapak Syaeful Muslim, S.Pd., MM selaku dosen pembimbing II atas 

bimbingan dan arahannya selama penyusunan usulan penelitian. 

7. Bapak Eko selaku Human Resource Manager di Hotel Aston Pasteur Bandung 

atas izin yang telah diberikan peneliti untuk melakukan penelitian. 

8. Ibu Vita selaku Human Resource Admin di Hotel Aston Pasteur Bandung. 

9. Bapak Agung Wahyu Adhi selaku Accounting Manager di Hotel Aston 

Pasteur Bandung atas kerja sama dan bantuannya.  

10. Karyawan dari departemen Accounting di Hotel Aston Pasteur Bandung. 

11. Kedua orang tua yang membantu dalam dukungan moral maupupun moril. 

12. Teman-teman mahasiswa dari Program Studi Akomodasi dan Katering.  

13. Serta semua pihak yang tidak dapat disebutkan atas bantuan dan bimbingan 

nya kepada peneliti selama penyusunan usulan penelitian skripsi ini.  

Penulis sadari bahwa penulisan Skripsi ini masih jauh dari 

kesempurnaan, saran serta kritik yang sifatnya membangun sangat penulis 

harapkan dari semua pihak. 

Bandung, Agustus 2021 

 

 

Penulis, 



 
 

ABSTRAK 

 

 Pembelian merupakan salah satu transaksi yang dilakukan oleh perusahaan 
dengan melakukan pengadaan barang untuk dapat menunjang keperluan operasional. 
Pembelian barang ini akan menjadi sebuah catatan akuntasi perusahaan yang 
berkaitan dengan siklus pengeluaran. Pencatatan transaksi pembelian ini didasari 
adanya pengendalian internal dalam perusahaan, sehingga siklus pembelian yang 
terjadi dapat berjalan dengan lancar tanpa adanya perilaku yang menyimpang dan 
memiliki dampak kerugian pada perusahaan.  

Tujuan Penelitian ini adalah menganalisis pengendalian internal pada siklus 
pembelian yang terdapat di Aston Pasteur Bandung. Metode penelitian ini 
menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif dimana 
infroman dalam penelitian ini berjumlah lima orang karyawan Aston Pasteur 
Bandung yang berkaitan dengan siklus pembelian yaitu financial controller, 
receiving, storekeeper, account payable, dan purchasing. Teknik pengumpulan data 
dalam penelitian ini menggunakan teknik observasi, wawancara, dokumentasi, dan 
studi pustaka.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa pengendalian internal pada siklus 
pembelian sudah memadai karena komponen pengendalian internal yaitu struktur 
organisasi, sistem wewenang dan prosedur pencatatan, serta sistem praktik sudah ada 
dan diterapkan dalam siklus pembelian. Namun dalam komponen pengendalian 
internal ini terdapat bagian yang merangkap tugas sebagai buyer dan terdapat surat 
purchase order atau daily market list yang belum terotorisasi lengkap oleh pihak 
pimpinan sehingga kegiatan pembelian ini belum sepenuhnya berjalan sesuai dengan 
prosedur. Oleh karena itu diperlukannya pertimbangan mengenai struktur oraganisasi 
dan evaluasi kepatuhan karayawan terhadap prosedur pembuatan surat order 
pembelian di Hotel Aston Pasteur Bandung. 
 

Kata Kunci : pembelian, pengendalian internal, Aston Pasteur Bandung. 



 
 

ABSTRACT 

 Purchasing is one of the transactions carried out by the company by 
procuring goods to support operational needs. The purchasing will become a 
company accounting record related to the expenditure cycle. The recording of 
purchase transaction is based on the existence of internal control within the 
company, so that the purchase cycle that occurs can run smoothly without any 
deviant behavior and have a detrimental impact on the company.  
The purpose of this study is to analyze the internal control in the purchasing cycle at 
Aston Pasteur Bandung.  

The research method used a descriptive with a qualitative approach where the 
informants in this study amounted to five employees of Aston Pasteur Bandung 
related to the purchasing cycle, namely financial controller, receiving, storekeeper, 
account payable, and purchasing. Data collection techniques in this study used 
observation, interviews, documentation, and literature studies.  

The results showed that the internal control in the purchasing cycle was 
adequate because the components of internal control which are organizational 
structure, authority systems and recording procedures, as well as existing practice 
systems were applied in the purchasing cycle. However, in this internal control 
component there is a section that doubles as a buyer and there is a purchase order or 
daily market list that has not been fully authorized by the leadership so that this 
purchasing activity has not been fully carried out in accordance with the procedure. 
Therefore, it is necessary to consider the organizational structure and evaluation of 
employee compliance with the procedures for making purchase orders at Aston 
Pasteur Hotel Bandung. 

 

Key Words: purchasing, internal control, Aston Pasteur Bandung. 
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